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L'’Agence Nationale de Lutte contre
U'lllettrisme

L'Agence Nationale de Lutte contre l'lllettrisme, une agence de mission

L' ANLCI a été créée il y a 20 ans sous la forme d'un groupement d'intérét public,
dans le but de fédérer et doptimiser les moyens de lUEtat, des collectivités
territoriales, des entreprises et de la société civile en matiere de lutte contre
l'illettrisme.

'ANLCI mobilise et travaille avec et pour ceux qui agissent au niveau institutionnel
et sur le terrain pour prévenir et lutter contre lillettrisme.

Une equipe nationale a Lyon

Un(e) chargé(e) mission dans chaque région

Y Un observatoire de lillettrisme et de l'illectronisme

N




Une mission qui s'articule autour de 3 grands axes

Mesurer lillettrisme : pour mieux connaitre les personnes
concernées et offrir aux decideurs une vision claire des besoins.

Organiser : pour coordonner les decisions et les actions au niveau
national et sur tous les territoires

marche et permettre a la préevention et a la lutte contre lillettrisme
de changer d'echelle.

N

@ Outiller : pour soutenir ceux qui agissent, faire connaitre ce qui



OUTILS ET SERVICES ANLCI

Repérer lillettrisme Agir contre l'illettrisme et
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L’illettrisme : de quoi parle-t-on?




O 1 L'illettrisme : de quoi parle-t-on ?

LA DEFINITION Cette définition se distingue :

- cde |'analphabétisme,

Uillettrisme caractérise la situation de L. ., ) )
qui désigne des personnes qui n‘ont jamais

personnes qui ont ’ete scolarlse.es en été scolarisées en France ou ailleurs. Elles
langue francaise et n‘ont pas acquis — ou n‘ont jamais appris a lire ou a écrire dans
ont perdu — la maitrise de la lecture, de aucune langue.

I"écriture, du calcul, des compétences

numeriques de base, et se retrouvent en

perte d’autonomie face a des situations = du francais langue étrangére (FLE),
simples de la vie courante.

pour les nouveaux arrivants dans notre
pays, qui ne parlent pas le Francais. Il s’agit
pour eux d’apprendre la langue.

N



O 1 Competences de base

o~
ﬁ‘ : Au quotidien Au travail
v’ Circuler seul, suivre un trajet de tram ou bus v Comprendre et s'exprimer (oral et écrit)
v" Faire ses courses v" Compter (calcul)
v Prendre un médicament v Se situer dans I'espace et dans le temps
v’ Utiliser un appareil v’ Utiliser les outils numériques professionnels
v Suivre la scolarité de son enfant v' Lire un planning d’horaires de travail
v’ Calculer des quantités v" Savoir travailler en autonomie
v Retirer de I'argent, faire un chéque v’ Savoir travailler en équipe dans un cadre défini
v’ Réaliser des démarches en ligne... v Se situer sur le plan relationnel (attitudes et
comportements)
v’ Respecter les régles élémentaires de
sécurité...

v Suivre une formation

Te



ILllettrisme / illectronisme : méme combat

ILLETTRISME

personne ayant été scolarisée,
qui n'a pas acquis une maitrise
suffisante de I'écriture,
de la lecture et du calcul.

ANALPHABETISME

personne n'ayant jamais été scolarisée,
qui n'a jamais appris a lire ou a écrire.

FLE

(Frangals Langue Etrangeére)

. personne résidant en France dont
l'enjeu estd ap?rendre le francais, qui
nest pas sa langue maternelle.

AP\
ILLECTRONISME -

personne ne maitrisant pas D
les outils numériques,
quine peut agir
en toute autonomie Sepmeressoures

illettrisme & illectronisme
dans la vie courante. -




[Lllustration

Sortir de l'illettrisme :
https://www.youtube.com/watch?v=UjXs8gITy8c
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Ce que l'on sait de la population concernée:
les chiffres clés




Q2 Etre endifficulté a l'écrit

@
1 personne sur 10
a des difficultés avec l'écrit
Soit 4 Millions de personnes
Soit 10,5% des 18-64 ans

N




02 Parmi ces 10 pour 100..

Difficultés fortes Difficultés modérées

Début de scolarité a I'étranger ou
non scolarisé

4% des 18-64 ans sont en situation d’illettrisme
Soit 1,4 Millions de personnes

T
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L'illettrisme en Hauts de France

NORD-
PAS DE CALAIS
11%

\4

=F

Précision : des sous-échantillons de l'enquéte IVQ
2011 ont été extraits afin de disposer de données

ts aux 5 départements. La taille des
échantillons étant relativement petite, la précision
des mesures doit étre appréciée avec des écarts
pouvant aller jusqua 2 points. Lesdonnées suivantes
correspondent davantage a des indications qu'a des
mesures fiables.

PICARDIE
11%

* Répartition par sexe des personnes en situation
d'illettrisme en HDF (a I'échelle de la France
métropolitaine 60% sont des hommes et 40 % des
femmes).

53 % 47 %

* En HDF, 13 % des illettrés ont entre 18 et 25 ans,
sur-représentativité régionale de la classe d'age.
(contre 9 % en France métropolitaine).

* En France métropolitaine, plus de la moitié des
personnes en situation d'illettrisme sont enemploi.

*En HDF, 19 % des personnes en situation
d'illettrisme habitent en zone rurale.




O 2 L'illectronisme en Hauts de France

UNE NOUVELLE COMPETENCE POUR ETRE AUTONOME DANS LA VIE QUOTIDIENNE

1.2 Taux d'illectronisme Source : Insee, enquéte TIC
par intercommunalité ménages 2019, RP 2016. o
e ‘ 17 %, c'est la part des personnes agees de plus de 15

Hauts-de-France

ans en situation d'illectronisme en hdf.

34 % des pas ou peu diplomeés sont concernés par
l'illectronisme.

2 % des cadres sont affecteés par lillectronisme, 7 %
des artisans, 11% des ouvriers. Ce taux s'éleve jusqu'a
23 % chez les agriculteurs.

16 % des habitants des hdf n'ont pas utilisé internet
dans l'année.

Taux d'illectronisme
par EPCl en %

N .
158 183 202

e




O 2 Les difficultés a U'écrit chez les jeunes

% 4 Part des jeunes en difficulté de lecture selon le département (en %)

France . A% Moinsde 0 104N mnae 12513 Plsdeld
Champ : France.
Source : |DC 2023, DEPP, DSNJ-ministere des Armées.
Réf  Note d'Information. n® 2432 DEPP

JDC 2023- Pourcentages de jeunes en difficulté de lecture selon le département

02 Aisne 16,8 78 89 12,5 707
59 Nord 1.0 4.7 6.3 11 779
60 Qise 136 46 89 8.0 784
62 Pas-de-Calais 12,0 5.0 7.0 12,5 755
80 Somme 13,4 56 7.9 11,0 755

Amiens 144 58 86 10,1 75,5
Lille 114 48 6,6 11,6 77,0
Hauts-de-France 12,3 5.1 12 11 76,5

Réf. : Note d'Information , n° 24.32 DEPP
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9! EVO.

Qu’est-ce que c’est ? Qu’est-ce que c’est ?

Un outil numérique de diagnostic des
situations d’illettrisme ou
d’innumérisme, et d’évaluation des
compétences de base.

Un outil numérique de pré-
positionnement simple et rapide
des compétences.

EVA propose plusieurs serious games

pour évaluer la maitrise des \
compétences cognitives,

transversales, et de base (francais et
mathématiques).

EVACOB propose plusieurs parcours de
tests pour évaluer finement la maitrise
des compétences de base (francais écrit
et oral, mathématiques).

EVACOB est majoritairement mobilisé par
les organismes de formation (CNFPT,
GRETA, structures de U’IAE, Maisons
Familiales Rurales, etc.)

EVA est majoritairement mobilisé en
entrée de parcours par les structures de
I’accompagnement (missions locales,
agences Pole emploi, etc.)

«m ( —
bilipatian pbnivals b Cpmph Agence nationale - -
o1 a formation piofessionnstie de lutte contre lillettrisme

beta.gouv./r
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Fusion des outils eva et evacob en cours

19

La littératie d’evacob a déja eté intégrée dans eva (module café de la
place). La restitution sera améliorée en 2024.

La numératie sera integree fin 2024

L’utilisation d’evacob en tant qu’outil propre reste possible si l'on
souhaite faire un bilan detaillé de la littératie ET de la numeératie d’ici
fin 2024 (bilan détaillé pour personnaliser les contenus et parcours de

formation)



Dans quels cas utiliser EVA ?

%;

e Détecter des situations d’illettrisme e Un diagnostic approfondi des compétences
transversales

e Dédramatiser des situations d’illettrisme grace aux
compeétences transversales e Une orientation poussée vers des métiers

e (Re)valoriser et remobiliser les personnes qui n’ont pas e Un diagnostic approfondi du niveau de
confiance dans leurs compétences mathématiques (module numératie a venir)

e Fournir du vocabulaire aux personnes pour parler d’elle e Eva ne permet pas de faire du « test - retest »
et de leurs compétences (CV, entretien)

e Echanger avec les personnes sur leurs expériences,
leurs appétences ou réticences vis-a-vis de certaines
taches ou secteurs professionnels

e Vérifier ’adéquation entre un projet (pro ou
formation) et les compétences maitrisées

de lutte contre lillettrisme beta.gouv.fr

20
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A savoir avant d’utiliser EVA

EVA est un outil accompagné, qui doit étre
systématiquement associé a une restitution
individualisée.

Vous pouvez faire passer EVA en individuel ou en

collectif (de 5 a 10 personnes en simultané), en
présentiel ou a distance.

Vous devez disposer de 30 minutes de plus que le temps
indicatif du parcours afin d’animer Uatelier et de
cloturer.

Les restitutions individuelles d’EVA peuvent étre
réalisées immédiatement ou a posteriori apres les
passations (20/30 min).

%;

EVA ne doit pas étre utilisé pour faire du
recrutement ou du profilage professionnel.

EVA n’est pas indiqué pour les personnes qui ne
maitrisent pas du tout le francais (présence de
consignes).

EVA n’est pas indiqué pour les personnes qui ne
savent pas utiliser la souris et le clavier.

EVA est peu valorisant pour les niveaux > bac

Oélégation gunerate 4 Camptol Agence nationale
o1 & Ia formation professionnetie de lutte contre lillettrisme

beta.gouv./r



22

Les « + » d’eva

22

Un service gratuit proposé par 'ANLCI, en amélioration continue pour
répondre aux besoins des utilisateurs

Une mise en ceuvre facilitée : pas de nécessité de créer un compte
utilisateur pour chaque bénéficiaire

Une méthode d’évaluation des compétences de base ludique, rapide et
fiable, qui s’appuie sur des situations professionnelles en utilisant les
ressorts des jeux vidéo « classiques » sur téléphone (serious games)

Un bilan bienveillant pour (re)mobiliser, motiver les personnes et
dédramatiser les difficultés avec les compétences de base



Mobilisation de l'outil

Pré-positionnement

Des parcours ludiques et rapides pour
disposer d’'une vue d’ensemble et
valoriser les compétences maitrisées. A
proposer en début de parcours
d’accompagnement.

N. B. : la restitution ne propose pas le
deétail des items réussis ou échoués.

Pour faire un pré-bilan, se faire une
premiére idée des compétences.
Souvent mobilisé au début du parcours
d’accompagnement pour repérer les
personnes en difficultés

23

Positionnement

Des parcours adaptatifs pour un bilan
approfondi de la maitrise des
compétences de base. A proposer lors
du positionnement ou en début de
formation.

N. B. : la restitution propose un détail
des items réussis ou échoués.

Pour avoir un bilan plus complet en
littératie (numératie a venir)
Souvent mobilisé au début d’une formation
pour adapter le parcours et personnaliser
les contenus



Parcours et modules

Pré-positionnement (parcours eva)

Parcours ludiques et rapides pour une vue d’ensemble et la valorisation des compétences malitrisées.

v Parcours “compétences de base” - Durée moyenne : 25 min
v Parcours “compétences transversales” - Durée moyenne : 30 min

v Parcours “complet” - Durée moyenne : 55 min

Positionnement (parcours Evacob)
Parcours adaptatifs pour un bilan approfondi de la mafitrise des compétences de base.
v Parcours “compétences langagiéres (écrit)” - Durée moyenne : 30 min

Vous pouvez choisir de ne pas intégrer certains modules
s’ils n’apportent pas de valeur ou sont trop chronophage pour 'usage de la structure.

24



Quatre parcours possibles

Parcours compétences transversales : 30 min Parcours compétences de base : 35 min
o °
Noms : Tri Contréle Inventaire | Prévention Livraison Maintenance Objets trouvés
e g Y
= " | ; B
Durées 2-4 mn 4-5 mn 10-20 mn 4-8 mn 4-5 mn 2-4 mn 4-7 mn
L

. jence nationale
25 kI tormstan pietomlonaetis de lutte contre lillettrisme

beta.gouv.fr



Trois parcours possibles

Parcours complet : 1h07

Parcours pré positionnement compétences

. transversales : 30 min

Parcours pré positionnement compétences de base : 35 min

Durées :

Noms :

Tri

‘l‘ .ln Can . aan 4 |

Controle

Inventaire

Prévention

Livraison

4-5 mn

Maintenance

HAIHTEHAID

i s !ll )

2-4 mn

-

Objets trouvés

26

doefp ANLO® mp
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beta.gouv.fr



Le parcours : une mise en situation apreés [’autre

BIENVENUE INVENTAIRE PREVENTION = Ty 4 MAINTENANCE

ONTROLE

v Le parcours doit étre realisé d’une seule traite (en une seule fois) sans quoi hous ne pouvons garantir la
fiabilité des résultats. Pour cette raison, il n’est pas possible de reprendre ou [’on s’était arrété dans le
parcours.

v Il est possible de personnaliser partiellement le parcours en choisissant de ne pas intégrer les modules
“Bienvenue”, “Controle” et “Redaction écrite” s’ils n’apportent pas de valeur ou sont trop chronophage
pour l’usage de la structure.

'3 ( ——
b éiégation generale & Camploi Agence nationale - -
oth1n tormation piplemionmetis de lutte co lettrismy

27 ntre Uillettrisme beta.gouv./r




Parcours bénéficiaire

& résultats




Parcours bénéficiaire

Bienvenue !

eva.beta.gouv.fr/jeu

Nom/ prénom ou identifiant structure

Cochez l’autorisation de collecte des données

29



eva vous aide & évaluer
vos compétences

Veuillez mettre vos écouteurs pour
suivre les consignes audio.

Lancer la consigne

30

Je débute le parcours avec les consignes écrites et orales

Bonjour et bienvenue,
Nous allons identifier ensemble vos compétences au travers de mini-jeux.

Tout au long du parcours, vous prendrez le réle d’'un employé d'un parc
d’attraction et vous aurez plusieurs missions a réaliser. Si ces jeux
reproduisent des activités particuliéres, les compétences mesurées
s'appliquent a tous les métiers et tous les secteurs d'activité.

Lorsque vous aurez terminé, vous pourrez découvrir vos compétences fortes

et les métiers associés qui vous serviront pour échanger avec votre
accompagnant sur votre parcours professionnel.

Avous de jouer !

ANLO™ D

Agence nationale
de lutte contre lillettrisme beta.gouv.f/r



Pré-positionnement

Des parcours ludiques et rapides pour
disposer d’'une vue d’ensemble et
valoriser les compétences maitrisées. A
proposer en début de parcours
d’accompagnement.

N. B. : la restitution ne propose pas le
détail des items réussis ou échoués.

Pour faire un pré-bilan, se faire une
premiére idée des compétences de base au
demarrage d’un parcours

31



Bienvenue

° Situation précédente

32

O
BIENVENUE
5 =
3
5
I =

Commencer Bienvenue

Situation suivante e

o Il est facile pour moi de rester
concentré-e longtemps

= 7 : Tres facile
- 6 : Facile
= 5 : Plutdt facile
. 4 : Ni facile, ni difficile
— 3 : Plutdt pas facile

= 2 : Pas facile

0000000

= 1: Pas du tout facile

° Répéter la consigne o Arréter la situation

Prépositionnement & positionnement

'9:



Prise en main

A Martin fait des tests 19

° Situation précédente Commencer Plan de la ville Situation suivante °

33

o Super ! Maintenant, ajoutez
Tt “r une maison au village.

Pour cela cliquez sur la maison
en dessous de la carte,
maintenez le bouton gauche
de la souris enfonceée et
glissez la dans la zone
disponible

Consultez l'exemple ci-
dessous.

Répéter la consigne Arréter la situation

Prépositionnement & positionnement




o Répéter la consigne o Arréter la situation

Prépositionnement compétences transversales

34



" contrd

(=2 PRODUIT -

MODELE

° Situation précédente Commencer Contrdle Situation suivante e

° Répéter la consigne o Arréter la situation

Prépositionnement compétences transversales

'9:

35



Dangers .

° Situation précédente Commencer Sécurité

J'ai besoin d'aide o Arréter la situation

Prépositionnement compétences transversales

36



REFERENCES

0'cola 6 Nova sky

Gink'cola é Premium Terra

INVENTAIRE | __| I —_— = Lem'colo . Viac Sky

E " Terra colo . Vrac Terra

° Situation précédente Situation suivante e

ER Ouvrir le tableau de saisie

° Répéter la consigne J'ai besoin d'aide o Arréter la situation

Prépositionnement compétences transversales

37



38

Maintenance

° Situation précédente

@

MAINTENANCE

B |
w—

Situation suivante °

Mot frangais Mot pas frangais

° Répéter la consigne o Arréter la situation

Prépositionnement compétences de base
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mf/ll; 4/20
4 ///[I Vous allez livrer votre premier
236555

il

carton. Voici les instructions.

O Bureau
@® Burot
O Burreau

O Bureaux

o Arréter la situation

Prépositionnement compétences de base




Une de vos collegues, Carine, est
tombée sur son lieu de travail

racontez ci-dessous ce qu'il s'est

passe.

. Magasin 1 ' Note Accident Carine :
Zone 6-b

° Situation précédente Commencer Livraison Situation suivante °

o Arréter la situation

dgefp ANLO® Dl er)]

Agence nationale
de lutte contre lillettrisme beta.gouv.fr

40



Objets trouvés

Continuez a chercher Sophie en
utilisant les indices que vous
trouverez dans les différentes

4 = applications de son téléphone.

=
g

- i’

0.

Photos Répandeur

Agenda

° Situation précédente Commencer Objets trouvés Situation suivante °

o Arréter la situation

Prépositionnement compétences de base

41



42

° Situation précédente

Accéder aux résultats

cefp ANLO® m el

de lutte contre lillettrisme beta.gouv.fr
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La restitution du « potentiel » du bénéficiaire
délivrée en fin de parcours

@ votre potentiel

© Voici vos deux principaux potentiels identifiés.
Cliquez sur En savoir plus pour connaitre les métiers associés a
chaque compétence forte.

O Vitesse d'exécution

Parvient 2 mobiliser ses compétences afin de réaliser
correctement les tiches demandées en un minimum de temps.

En savoir plus

© Comparaison et tri
Sait distinguer des objets entre eux sur la base de critéres
visuels (calibre, couleur, forme, disposition), les comparer a des

modeéles, et les classer. Parvient a détecter et localiser les
défauts d'aspect des objets pour les trier.

Se déconnecter

chefp ANLO® mD W

Agence nationale
de lutte contre lillettrisme beta.gouv.f/r



Détail des compétences et lien vers

44

etiers associe

Voici une liste de métiers pour lesquels cette competence est recherchée |
NB : Les métiers qui apparaissent en gras en téte de listes sont des métiers trés recherchés actuellement

les métiers associés

“J Commerce, Vente et
&rande distribution

$#24 Construction, Batiment

Attention et concentration (o] e

«# Hotellerie-Restauration,
Tourisme, Loisirs et
Animation

& Industrie

# santé
Le iel de et renvoie d la
capacite a rester focalisé sur up objet ou une tiche pendant une 4 Transport et logistique
péricde de temps, et ce malgré la présence de distracteurs ou de
difficultés. Ce iel est p. i sollicité L est
confronté & une tiche nouvelle, ou lorsqu'on débute un nouveau #f Agriculture et Péche,
métier. Avec U'expérience, on peut réussir une tiche en sollicitant Espaces naturels et Espaces

i it verts, Soins aux animaux
moins son attention et sa concentration.

Installation et
Au travers des mises en situations de Uoutil, il n'est pas nécessaire d'avoir de h?aintenonce

l'expérience pour obtenir de bons scores. d'lﬂ'.!n'{ii_m ‘et de concentration.
Pour parvenir & les mesurer, naus évaluons plusieurs fonetions cognitives
sulvantes : Liattention visuo-spatiale : qui renvole 4 la capacite & porter son B svice it st
attention sur deux endroits en méme temps. & la collectivité

* Lattention sélective : qui correspond 4 la capacité A traiter rapidement
une information pertinente pour une tiche en cours (et a ne pas traiter
les i ions non pertis era attentian vers un [ support a Fentreprise
endroit précis de lenvironnement,

Lattention contrdlée : il s'agit de la capacité & analyser successivement

.

chaque élément de lenvironnement. fil Bangue, Assurance, Technicien / Technicienne de la construction
« Uinhibition : qui correspand A (a capacité & ignorer une information ou Immobilier

un comportement non pertinents, c'est & dire qui ne permettent de

réussic lpjo::clw' o - e o o Conducteur / Conductrice de grue

v Communication, Média

‘ ‘ ot Mulimddia Conducteur / Conductrice d'engins de chantier

—_—
ANLC® D
Agence nationale

retie de lutte contre lillettrisme beta.gouv.fr




Positionnement

Des parcours adaptatifs pour un bilan
approfondi de la maitrise des
compétences de base. A proposer lors
du positionnement ou en début de
formation.

N. B. : la restitution propose un détail
des items réussis ou échoués.

Pour avoir un bilan plus complet en
littératie (numératie a venir)

45



Café de la place

Campagne :

o Situation précédente

46

Commencer Café de la place

MG test 221020

0/

700 RACINES
T30 JEUNESSE
8:00 CONTINENTALES

30 5.0.5. SAUVONS
NOTRE MONDE

10:30 PARGLE DECOLE

10:85 CARRE VERT

10:88 u JARDIN nts BETES

DICOTI

UN FILM BELGE DE
TOM DOMALIN
Scénario do Bart
Musique de Yony BOC)
2019 - Durda : 2MO

INDICATIONS

Tha8 LA CUISINE DES 1628 ZAPPER NEST PAS JOUER
MOUSQUETAIRES v .

. 7:55 UNEPECHE D'ENFER
Th4S LE«12-13% v «

18:25 QUIVEUT GAGNER ?
1855 LES LIVRES ONT LA PAROLE

1300 PARIS-DAKAR
1305 $1VOUS PARLIEZ

» g 19:00 Lo #19-20»
14:20 DONA BELDA 9 wkes
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Uhistolre commence au moment de la création du
cirque Dicotino 4 Bruges en Belgique au cours de
'année 2017,

Nous assistons dans la premiére partie du film &la
recherche des 17 artistes indispensables au
spectacle : jongleurs, clowns, trapézistes, dresseurs
d'animaux sauvages, etc.

Chacun cherche & se faire une place dans le spectacle.
C'est alors que deux trapézistes, Charles et Bruno, qul
présentent le méme numéro, commencent 4 se
digputer. Chacun souhaite tre retenu et pour celalls
enchainent des numéros de plus en plus dangereux.
Soudain, lors d'un saut pénlleux, Charles, 24 ans, le
plus jeune des trapézistes rate son acrobatie et, dans
un Bruit sourd, tombe sur l& 5ol

Ambulances, hdpital, etc. Nous retrouvons Charles
dans un fauteull roulant. Aprés 18 mois de
rééducation, Charles reviendra au cirque mais il
deviendra le clown triste.

Triste de ne plus pouvoir faire du trapéze.
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[ fa vie d'un trapéziste deveny clown triste, 0 la e d'un ferrible
accident. C urr un film dromatique. On oimera gml.cm erement le role que jove Brur
dons le retour —
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Vos compétences transversales

Les s trar sont des pétences que l'on retrouve dans de nombreux métiers

. Niveau de vigilance et de contréle

Vous parvenez trés blen & faire preuve de vigilance et de contrdle. Vous &tes capable de faire attention a votre environnement, de savoir quand et sur quol vous devez vous concentrer, de réagir vite face
& un événement ou une anomalie. Vous pouvez donc vous adapter rapidement & de nombreux métiers des secteurs de I'Aide a la personne, de 'Entretien, du BTP, et de la Sécurité, brava !

© oétail et métiers 1és : https:/feva.beta. gouvFr/i fuiglk controle/

@ Vitesse d'exécution

Vous avez de légers progrés i faire en vitesse d'exécution. Méme si vous étes capable de travailler vite, vous pouvez avoir tendance a vous précipiter et donc a faire des erreurs. N'hésitez pas a discuter
avec votre conseillere pour trouver comment progresser sur ce point !

o Détail et métiers associés : https:/eva.beta.gouv.fr/competences/rapidite/

@ Organisation et méthode

Vous réussissez assez bien & vous organiser et faire preuve de méthode. Cela signifie gu'en situation professionnelle, vous étes capable de découper vos tiches en actions simples et de déterminer et
planifier les étapes. Néanmains, il peut &tre difficile pour vous de respecter votre plan. Vous pouvez donc vous améliorer, n'hésitez pas & en parler & votre conseillere !

© pétail et métiers 1 : hitps://eva beta. gouvfr/ isation methode/

J
@ Comparaison et tri

Pour le mament, vous semblez avoir des progrés & faire en comparaison et trl. Il peut &tre difficile pour vous de différencier des objets entre eux, de les comparer, et de les classer. Il peut également
étre difficile pour vous de détecter des défauts sur les objets. N'hésitez pas a discuter avec votre conseillere pour trouver comment progresser sur ce point !

o Détail et métiers iés : ht fl beta. paraison_tri/
P 5
Attention/Concentration

-
Vous avez des progrés i falre pour rester attentif-ve et concentré-e en situation de travail, notamment sur une tache difficile, ou de rester concentré-e sur plusieurs choses en méme temps. Mals vous
pouvez progresser ! Parlez-en avec votre conseiller-e.
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Compétences évaluées

Comparaison et tri

Savoir distinguer des objets entre eux sur la base de criteres
visuels (calibre, couleur, forme, disposition), les comparer a
des modeles, et les classer.

Vitesse d’exécution
Mobiliser ses compétences afin de réaliser correctement
les taches demandées en un minimum de temps.

Attention et concentration

Disposer de la capacité a rester focalisé-e sur un objet
ou une tache pendant une période de temps, et ce
malgré la présence de distracteurs ou de difficultés.

Organisation et méthode

Savoir décomposer la tache en actions simples, déterminer
et planifier les étapes de réalisation, et respecter son plan
d’action.

Vigilance et contréle

p 3 détermi det il ent d m Compréhension des consignes
arvenira de ermlner quand et sur quc31 ] cc‘)n\{1en € Identifier et comprendre ce qu’il est demandé de faire.
porter son attention pour mener une tache a bien.

Détection et qualifications des dangers
Repérer rapidement les risques et les dangers dans un
environnement de travail et savoir les expliquer.

de lutte contre lillettrisme beta.gouv./r
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Formation vivement recommandée (orange) :

Personne en potentielle situation d’illettrisme / FLE

Vos compétences peuvent encore étre

Vos compétences peuvent étre améliorées (bleu) : améliorées

ngais et mathematique en partie

Niveau intermédiaire \" ' ais aines pourraient étre amelic ur garantir

Certification cléa indiquée (vert) :

Niveau en compétences de base suffisant pour étre certifié
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Vos compétences en frangais et mathématiques

Un bilan des compéetences de base EE e
restituable aux bénéficiaires en

o . e o Francais Mathématiques
entretiens individuels s f o

IL a5t Impartant qus vous échangiez d ce et avec vore conseiller,

Niveau général en frangais et en

mathématiques

Echelles de positionnement CEFR et

CNEF
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Résumé du positionnement &

parTalt dimiausr vea chanc Zala pouTalt Fralnue vos chancas
Nhs certaines far b A sentairg empiols. d'accddar & cenanies formatior ou &
1 Nous wous connelllens de participer 3 une enrsing amploa

formatinn qua votrs consillar ser &
mime do vous proposer pour amaliorer et
cartiflor vou compétences on frangas |

Cannasionce st comprstmnsion du frencos

Vit wir? dies progras & faire o e quil
conzeme la connaiszance des mots

francais et lewr comardhensian,
Actuclicment, it acasble cud vous
ayez o & comperendre vos

ivw e cagurmmnie,
nwr

PrOEressar Lur ce paint |

Grammare ot orthogrophe

Vans avies des progris & faire w0
e thagaphe e gammalra, actuellamant, Il
et possible que vos aterocuteurs aient

WU Tumprendne

Niveaux détaillés en frangais ,
avec commentaires rédigés

NTEItez pads & wous tormer paur
profresuer zur o2 pat |

ian des & dis

Vatre score r'a pas ou e ule, les
ralsang peavent Btrs trouvdes Ioi:

Nous vous consalllons de participer & une

fermation que uotre comseiBlar sera &

Meme 4o VOUE Proposer pour améliorer ot
wom compétances en

mathématiques !

Comphtences mathematiques

VO v S FELmATGuas & 6
“value sur la baze des compéterces
uivantes ;
Maripulatian des ehiffes o Jus rombes
Clentaden visLo spatiae
= dnnlimstion dune wuile de oaloels
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Correspondance avec I"ANLCI

Pour les personnes qui sant allées & l'école en France . nous recommandons de se référer & la
[ . ’ ° . nie j( rastitution basés sur les degrés dralognement da Lillettrisme de I'Agence Nationale da Lutta Cantre
La restitution pre-positionnement .
—
La corres nce entre eva et les profils ANLC/ iz base
mends dang ie cadve dune campagne d'évalustion n de

Mathématiques
7 score indiqua que votre maitnse des
l

propose une correspondance avec les (7 Mo -

ait

e
Nous vous

que

" au & cartains emp

consell de participar & una formation

votre conseiller sers h méme de vous propuser mathématiques en vous sxercant dans la vie
A une

degrés de 'ANLCI .

Fiabilité limitée (80 %) car évaluation plus courte avec

moins d’items.

Pour une fiabilité forte > module positionnement
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Communiquer en francgais - Lettrisme

Vous ne trouvez aucune formation adaptée
4 lwi proposer ou aucun financement
disponible 7

Lecture

Votre score indique que vous étes plutdt a l'aise avec la lecture, ce qui signifie que vous
parvenez globalement a identifier et comprendre les lettres ou les chiffres présentés a Uécrit,
et a décrypter les mots.

Compréhension écrite

Votre score indique que vous parvenez plutét bien a pi les infor i d ées a
écrit, Autrement dit, vous étes plutdt a l'aise avec la lecture, lidentification des mots et la
&t ion de textes simpl

p

Production écrite

IL semble que vous avez d'importantes difficultés en production écrite. Cela signifie qu'il peut
étre trés difficile pour vous de vous exprimer & 'écrit en frangais, de rédiger un ensemble de
mots ou un texte.

d'évaluation du francgais et des mathématiques.

OO

@ Les restitutions eva sont basées sur les référentiels de l'Agence Nationale de Lutte Contre Ulllettrisme

Le détail de l'utilisation de ces rentiels et des conditions d'interprétation est disponible ici :
htty t d

Télécharger le détail des réponses

Code Qi Réponse Score

LOdi1 Tele 0
LOdi2 cirqueDicotino 1
LOdi3 mode_chapeau 0
LOdi4 oupin 1
LOdi5 dinoDepianto 1
LOdi6 bruges 1
LOdi7 24ans 1
LOdi8 plusJeune 1
LOdi9 dramatique 1
LOdi10 0
LOdi11 debutFilm 0
LOdi12 trapeze 0
LOdi13 isteTombe 1
ALrd1 ‘max 1
ALrd2 jazzADi 1
ALrd3 unAmiUnAmant 1
ALrd4 bailleEtTaille 1
ALrd5 duxoEtMatura 1
ALrd6 0
ALrd7 |anguilleEtDouceMer 1
ALrd8 iceDeStyle 1
ALrd9 leFilDuTemps 1
ALrd10 D 1
ALrd11 Max 0
ALrd12 Anguille 1
ALrd13 Di 1
ALrd14 1
ACrd1 Rick Duxol & Mori Morino 1
ACrd2 Georges Tip 1
ACrd3 New-York 1
ACrd4 gari 1
ACrd5 2011 1
ACrd6 critiqueM 1
ACrd7 jazz 1

Restitution détaillée question par
question
VA ETRE AMELIOREE COURANT 2024
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Utiliser EVA en SIAE

Angélique Legrand
Conseillere en Insertion
Professionnelle
03.59.56.45.45
06.49.75.64.92
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Formation

« Intégrer la démarche
DUPLEX dans ses
pratiques »
Retour d’expérience

Session des 13 et 20 septembre 2024



Objectifs de la formation :

V' Définir les spécificités des situations d’illettrisme et d'illectronisme ;

vV Appliquer les fondements de la démarche DUPLEX ;

v Concevoir l'exploitation pédagogique d’une ressource numérique dans le cadre
de la démarche DUPLEX ;

v Accompagner les salariés dans le développement de leurs compétences de base et leurs compétences numériques.

Nombre de participants : 8

Lieu : Médiatheque départementale du NORD, 140 bis Rue Ferdinand Mathias, 59260 Lille

Public : 4 CIP et 4 CSP

urfoe 2 uniformation AN



La démarche
DUPLEX




urfae < unifor
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La démarche DUPLEX : témoignage

Céline DEMOLIE, Conseillere en Insertion Sociale et Professionnelle (CISP) au sein du pole INTERMAIDE 3
Wattignies.

Association Intermédiaire (Al) / accompagnement des salariés en parcours d'Insertion par l'Activité
Economique (IAE).

Public majoritairement féminin et confronté a de nombreux freins a l'emploi tels que :
* Mobilité réduite ;

* Difficultés liées a la garde d'enfants ;

* Démarches administratives complexes ;

* Problématiques logement ;

* Barriere de la langue ;

* Fracture numérique.

Role et enjeux : lever les obstacles en proposant un accompagnement personnalisé:
* Aide a la gestion administrative

* Orientation vers les structures sociales adaptées

« Accompagnement a la définition et a la réalisation de leur projet professionnel
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La démarche DUPLEX :
exemple de livrable

2/ LA LECTURE !Q

INFIRMIiERE
POLICiER
MECANICIEN

AGENT D’ENTRETIEN

INFORMATICIEN

L]

bJ.......



ANL(I=

Agence nationale
de lutte contre lillettrisme

Merci
pour votre attention

« En parler, étre écouté, ca m’a libéré, ca m’a boosté. »

IIIettrlsme en parler pour avancer.
Journées Natlonales d'Action contre I'lllettrisme.
Vous aussi, ttmoignez : #enparlerpouravancer

0 800 11 10 35

ANLCI=

0 800 11 10 35t e e morere P

lllettrisme info service

Service & appel
gratuits




