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LES ETAPES CLES DU PARCOURS
DE FORMATION PROFESSIONNELLE

dans l'insertion par I'Activité Economique (IAE)
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La mobilisation de la formation professionnelle constitue
un  maillon essentiel du parcours d’insertion du salarié qui
doit lui permettre d’acqueérir des compétences, y compris
des compétences de base, d’accéder a une certification et de consolider des
compétences transférables acquises en situation de VTR

Pour ce faire, les structures de I'Insertion par I’Activité Economique (SIAE) sont
confrontées au besoin de développer une ingénierie en interne pour proposer
des solutions de formation adaptées aux besoins des salariés en insertion.

Des outils et des ressources sont recensés dans ce guide
pour les accompagner.

Ce schéma a été élaboré dans le cadre des travaux du Comité Régional de I'Insertion
par 'Emploi (CRIE) sur le volet de la montée en compétences des salariés en
insertion en Hauts-de-France.

Pensé comme un guide pratique, il s’adresse a toutes les SIAE en région. Son format
dynamique permet de parcourir rapidement les outils et les ressources mises a
disposition des SIAE (ACI, Al, El, ETTI) a chaque étape du parcours de formation.
En centralisant ces ressources et 'offre de services des acteurs de I'écosysteme
insertion-formation professionnelle dans un seul document, le schéma vise
a faciliter la mise en ceuvre d’une démarche de formation notamment
pour les structures qui ressentiraient le besoin d’étre mieux informées
voire accompagnée sur un sujet aussi vaste.
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J'analyse les raisons de
I'abandon et je suis en
mesure de proposer des
solutions au salarié
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formation par rapport
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Je m‘assure que le
salarié est dans des
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RECRUTEMENT DISPOSITION ’ ‘ dans la SIAE
Je propose au salarié une mise a )
disposition aupres d 'une entreprise Je poursuis
pour mettre en pratique les I'accompagnement du

compétences acquises

Le salarié tire un bénéfice de son expérience de formation et
des compétences acquises a la fois sur un plan personnel et
professionnel y compris en dehors de I'|AE

* Schéma-type hors formations obligatoires

EXPERIENCE
formation

salarié de retour sur
I'ancien ou un nouveau
chantier pour mettre en
pratique les compétences
acquises
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DIAGNOSTIC DE MON TERRITOIRE

M)

Retour
SCHEMA

La connaissance des besoins des publics, des entreprises du territoire et des métiers sur
lesquelles elles embauchent permet aux SIAE de mieux saisir les compétences recherchées
dans le tissu économique local et de mieux accompagner la montée en compétences de

leurs salariés.

Concretement, comment s’y prendre ?

= S’appuyer sur les ressources existantes

Plusieurs outils sont a disposition des SIAE en Hauts-
de-France :

v Plusieurs diagnostics territoriaux et études disponibles
en ligne (DREETS, C2RP, ...)

= Dans le département de la Somme, le schéma
départemental des solidarités, consultable sur son site
internet, permet d'avoir un diagnostic territorial et
d'approfondir la connaissance des besoins des publics.
Le service insertion professionnelle compte 2 chargées
de relation entreprise : Mme Sylvie Douay
(03.22.77.21.46) et Mme Colette Grangeray, qui
peuvent vous renseigner sur les entreprises locales qui
embauchent sur la Somme.

v' Le Dataemploi de France Travail pour décrypter le
marché du travail local & I'enquéte Besoins en Main-

d’ceuvre (BMO)

v' Les Observatoires de branches pour connaitre les
débouchés dans leurs secteurs d’activité (cf. encadré
ci-contre)

v' L’Observatoire des territoires met a disposition
plusieurs outils accessibles en ligne :

= GEéOT qui permet de comparer des territoires en éditant
des portraits territoriaux, a partir plusieurs d'indicateurs

= SOFIE qui mesure le niveau d’accés des femmes a
I'emploi dans votre territoire et vous permet d’identifier
des potentiels leviers pour 'améliorer.

Les publications des Observatoires
branches professionnelles

La liste avec les coordonnées des observatoires
est disponible sur le site du Centre Inffo, sous
réserve d’'y étre abonné.

A titre d’exemple (ici a droite), lien vers les
études prospectives des métiers et des
qualifications de la branche professionnelle des
« entreprises de commerce, de location et de
réparation de tracteurs, machines et matériels
agricoles, de matériels de travaux publics, de
batiment et de manutention, de matériels de
motoculture de plaisance, de jardins et d'espaces
verts ».

= Pour aller plus loin, investir du
temps et des moyens
supplémentaires

Il s’agit en particulier dentretenir un
dialogue avec les acteurs du territoire :

v' En sollicitant directement les entreprises
pour un premier échange...

v' ...Mais également en tissant des liens
avec les branches professionnelles ou les
réseaux consulaires (CMA, CCI,...) qui
peuvent faire le relai auprés de leur
réseau

v' En participant aux forums, événements,
organisés par les collectivités territoriales,
la Région, la DREETS ou France Travalil

_ g,;} LA BRANCHE DE LA MAINTENANCE
)

DES MATERIELS FACE AU NUMERIQUE
Etat des lieux et enjeux

Observatoire

Des nouvelles technologies déja largement mobilisées par les entreprises...

Innovations numériques
de lés

Innovations
concernant les matériels correspondant  la création
et équipements de nouvelles techniques/
loués et distribués méthodes de

les
production et/ou de vente

Places de marché,
plateformes dachats en
ligne, de mise en relation
et de services

“ Digitalisation des proces-
sus et outils de travail

& Outils de captation de
données (puces RFID,
systémes de géolocalisa-

¥ Robots et véhicules
autonomes

& Fabrication odditive,
dispositifs de réalité
virtuelle et de réalité

tion, capteurs ou
comeéras)

¥ Logiciels de gestion et de

valorisation des datas

collectées via les

systémes

augmentée, scanner 30
¥ Systemes de guida
assistés pour les véhicules
et équipements

.. dans différents objectifs

26%
20%

Améliorer des
services et/ou
produits
proposés aux
clients

Accroitre o
productivité
des équipes et/
ou la réduction
des coits

de nouveaux
clients et/ou

Iidentification
de nouveaux
relais de
croissance

Les évolutions les plus attendues d'ici 2025

#Les entreprises du secteur des matériels agricoles
sont particuliérement sensibles & Mmpact sur

= leur activité des robots, équipement automatisés,

61% | 64%

systames de
Essor du gestion et de

engins autonomes et de la cobotique (une évolution
essentielle pour 57 % dentre elles)

& Pour les entreprises du secteur construction-
manutention, Cest le développement des capteurs
communicants qui prime (62 %) ainsi que le
développement des plateformes commerciales
numériques BtoB et CtoC (51%)

marketing ciblé |  valorisation des
données


https://www.centre-inffo.fr/site-droit-formation/liste-des-observatoires-de-branche-et-leurs-coordonnees
https://www.somme.fr/wp-content/uploads/Services/Schema-departemental-des-solidarites-2023-2028.pdf
https://www.somme.fr/wp-content/uploads/Services/Schema-departemental-des-solidarites-2023-2028.pdf
https://www.somme.fr/
https://www.somme.fr/
https://dataemploi.francetravail.fr/emploi/accueil
https://statistiques.pole-emploi.org/bmo
https://statistiques.pole-emploi.org/bmo
https://www.observatoire-des-territoires.gouv.fr/outils/cartographie-interactive/#c=home
https://observatoire-territoires.github.io/SOFIE-2.0/
https://www.observatoire-sdlm.com/fichier-utilisateur/fichiers/infographie-SDLM-VF(2).pdf

DEFINITION DES BESOINS EN FORMATION

SCHEMA

La formation des salariés en insertion est essentielle pour apporter compétence et reconnaissance ainsi
que pour répondre aux attentes du marché du travail. La premiére étape du parcours de formation d’un
salarié en insertion consiste a identifier clairement ses besoins en formation. Ce travail
d’accompagnement a la définition du projet de formation fait souvent suite au premier entretien de
« diagnostic », permettant de définir sa situation, ses besoins et les éventuels freins a lever.

Les modalités d’identification des besoins en formation du
salarié en insertion

= L’orientation par le CIP/ASP : [identification du projet
professionnel doit servir d’appui a la détermination du besoin en
formation qui en découle. Celle-ci peut toutefois étre définie a la
marge d’'un projet professionnel bien orienté

= L’appui de I’encadrant technique : sa vision du métier et son
observation du salarié sont un atout pour les CIP/ASP dans
I'identification des besoins mais également dans le choix de la
formation

» L’expression du salarié : il arrive que le salarié¢ demande
spontanément a suivre une formation. Dans ce cas, la SIAE étudie
la faisabilité de cette demande, tant du point de vue de la capacité
de la structure a y répondre, que pour en vérifier la pertinence au
regard du projet du salarié et des compétences visées

= La sollicitation directe de I’entreprise : en fonction des demandes
des entreprises clientes, dans le cas des Al et ETTI notamment, les
besoins en formation peuvent étre identifiés au regard des
compétences attendues dans le cadre de la commande attribuée

= Le référent PLIE peut, le cas échéant, se faire le relai d’'un besoin
identifié dans le cadre d’'un accompagnement précédant

= Le conseiller France Travail : au niveau de chaque agence, le
conseiller peut appuyer la SIAE dans l'identification des besoins du
salarié et/ou dans la mobilisation des opportunités de découverte de
métiers, comme la PMSMP ou « Immersion Facile »

= Le recours a la PMSMP ou « Immersion facile » ou d’autres
opportunités pour découvrir et tester un meétier peuvent, in fine, aider
le salarié dans l'identification d’'un besoin ou d’une aspiration a se
former. Elles peuvent par ailleurs aider & |a sécurisation de I'entrée
en formation du salarié

= Du fait d’une transition d’une SIAE a une autre : la transition
d’'une SIAE a une autre (par exemple d’'une ACI & une El ou une Al)
peut étre l'occasion didentifier des impératifs de qualification
pouvant étre solutionnés par la formation

Enjeu pour la SIAE

Identifier et se faire appuyer
par les partenaires dans
l'identification des besoins et
dans la levée des freins
diagnostiqués (France
Travall, réseaux IAE,
entreprises, autres SIAE,
PLIE, ...)

Le recrutement par la
formation

La possibilité de créer des
passerelles entre stagiaires de
la formation professionnelle et

SIAE dans le cadre de
recrutement existe. Ce type
d’'ouverture permet aux SIAE
de recruter des salariés qui ont
commencé a lever des freins
(maitrise de savoirs de base,
par exemple) et de focaliser
leur accompagnement sur le
projet professionnel.



https://immersion-facile.beta.gouv.fr/
https://immersion-facile.beta.gouv.fr/

Plusieurs types de freins, dits “périphériques”, peuvent retarder ou complexifier 'accés a la formation des m
salariés en insertion. Ci-dessous, un recensement non exhaustif, des solutions pouvant étre mobilisées par les

SIAE en Hauts-de-France pour faire face a ces freins :

FREINS
IDENTIFIES

SCHEMA

SOLUTION(S) A APPORTER

Priorité
a ’emploi

Manque
d’appétence
pour la
formation

+ Instaurer un dialogue avec le salarié en insertion sur I'intérét de la formation (amélioration des chances de
recrutement, progression socio-professionnelle,...)

» Les échanges avec d’autres salariés ou d’anciens salariés ayant déja suivi la formation peuvent aider a se
projeter plus facilement et casser les réticences

» Lavisite des OF au sein des SIAE pour valoriser leur offre et leurs méthodes pédagogiques
* La PMSMP ou « Immersion Facile » permet de découvrir un métier et/ou confirmer un projet professionnel

» Des nouvelles modalités de formation davantage portées sur le ludique (serious game, par exemple)
peuvent étre aussi utiles

» Des formations courtes en amont, par exemple sur I'adaptation au poste ou sur les savoirs-étre pour
reprendre « goQt » & la formation

Freins
financiers,
Perte de
revenus

» Certains dispositifs, comme le PIC IAE ou le PRF, permettent au salarié en insertion de conserver un
revenu ou d’étre rémunérés durant la période de formation. Les antennes de la Région peuvent
accompagner les Sl a I'identification des aides dont ils peuvent bénéficier et leur mobilisation.

» La prise en charge des co(ts salariaux ainsi que les frais annexes aux frais pédagogiques pour les salariés
en Al peut lever des freins, en complément de ce que permet le PIC IAE

Mobilité
(physique,
psychologique)

* Mise en place ou promotion de systemes de co-voiturage au sein de la SIAE ; prise en charge du co(t de
déplacement (PIC IAE par exemple)

» Organisation du déplacement chez I'OF, en amont du démarrage de I'action de formation

+ Formation dispensée sur site, avec déplacement de 'OF au sein des locaux et prise en charge du co(t de
déplacement (via le PIC IAE, par exemple)

» France Travail : Prestation « Bilan-accompagnement mobilité » / Application Mobiville

» Conseillers mobilité inclusive des plateformes de mobilité (Voir plateformes développées dans la Somme
et dans le Pas-de-Calais)

» Structures associatives proposant des services de mobilité inclusive

Famille,
santé

» Des aides proposées par la Région pour surmonter plusieurs types de freins a I'entrée en formation (quide
des aides de la région)

» Prestation parcours emploi santé France Travail.
» Pour les travailleurs handicapés : le site du PRITH Hauts-de-France présente toutes les aides mises a
disposition par la Région et I'Agefiph
» Le cahier des charges des marchés de formation du PRF exige par ailleurs que les OF identifient un

référent handicap, dont la mission est d’accueillir et d’accompagner la personne en situation de
handicap avant et pendant la formation.
» Coup de pouce social pour 'aide a I'insertion du Conseil Départemental de la Somme : une aide qui

peut couvrir un besoin urgent, voire vital, pour faire face a une situation qui échappe a tout dispositif. Les
salariés en insertion peuvent étre éligibles a cette aide. Les démarches a entreprendre sont indiquées @ISID

lllettrisme

Recours a des associations, locales ou nationales spécialisées dans la lutte contre lillettrisme via la
plateforme DORA. Quelles solutions peuvent apporter les SIAE ?

» Etape 1 : Repérer, une premiére étape déterminante
o L'outil EVA : Le service public numérique, simple et ludique, pour positionner les compétences
transversales, repérer et mesurer le degré d'illettrisme.

» Etape 2 : Informer pour dédramatiser et apporter de I'aide pour susciter une démarche volontaire
lllettrisme info service

« Etape 3 : Accompagner et orienter P —)
o J’ai besoin d’aide pour une situation particuliere : 0 800 11 1 0 35

o J'ai besoin de trouver une formation localement :

L’ensemble des outils au service des professionnels est consultable sur le site du Carif-Oref. L’offre
régionale de formation aux compétences de base, Lire Ecrire et Agir (Léa), est consultable

lllectronisme

(rechercher « Se former pour lire, écrire, agir » '
DORA ‘¥

« Utilisation de I'outil PIX EMPLOI Une plateforme numérique publique et gratuite qui permet aux
—— accompagnateurs de linsertion de repérer |'offre de service

disponible a proximité, a travers une recherche par ville et/ou par
type de besoin du salarié.


https://immersion-facile.beta.gouv.fr/
https://guide-aides.hautsdefrance.fr/dispositif340
https://www.hautsdefrance.fr/les-antennes-regionales/
https://candidat.francetravail.fr/mobiville/
https://guide-aides.hautsdefrance.fr/
https://guide-aides.hautsdefrance.fr/
https://www.francetravail.fr/candidat/vos-recherches/preparer-votre-candidature/accompagne-dans-sa-recherche/connaissez-vous-le-parcours-empl.html
https://prith-hauts-de-france.org/employe-salarie/
https://dora.fabrique.social.gouv.fr/
https://eva.beta.gouv.fr/
https://www.c2rp.fr/dossier/illettrisme---outils
https://www.francetravail.fr/candidat/vos-services-en-ligne/ameliorez-votre-maitrise-du-nume.html
https://dora.fabrique.social.gouv.fr/
https://www.somme.fr/services/rsa-insertion/les-aides-a-linsertion/coup-de-pouce-social
https://guide-aides.hautsdefrance.fr/dispositif716

LES OUTILS AU SERVICE DE LA MOBILITE o)

SCHEMA

La mobilité est pergue par les CIP/ASP (204 répondants) comme la problématique sociale la
plus fréquemment rencontrée dans I'accompagnement vers 'emploi des personnes salariées
en insertion, d’aprés '’enquéte sur les besoins en accompagnement social et professionnel
des ASP/CIP des SIAE, réalisée en 2022 sur le périmetre des Hauts-de-France.

L’étude présente par ailleurs certaines ressources auxquelles les CIP/ASP ont
déclaré faire appel dans le cadre de leur accompagnement, avec une répartition
par département (p.6 de I'étude).

Parmi ces ressources :

Pas-de-Calais

o Péle Mobilité du Beauvaisis
o Secours Catholique

L’étude recense d’autres outils, ressources et
partenaires intervenant sur I’ensemble des autres
problématiques identifiées: logement, santé,
difficultés financieres mais aussi savoirs-étre,
maitrise de la langue francaise, numérique, acces
aux droits, garde d’enfants...



https://www.federationsolidarite.org/wp-content/uploads/2023/01/rapport-global-enquete-accompagnement-asp-cip-2022.pdf
https://www.federationsolidarite.org/wp-content/uploads/2023/01/rapport-global-enquete-accompagnement-asp-cip-2022.pdf

LES OUTILS AU SERVICE DE LA MOBILITE

DANS LE PAS-DE-CALAIS

plateforme
permet
d'accompagner, renseigner
et aider les publics les plus
fragiles a lever leurs freins
ainsi

facilement
chemin de

« »

a la mobilité pour

pouvoir plus
retrouver le
I'emploi.

Le fonctionnement

Une proximité avec =
5 plateformes de mobilité et
plus de 30 permanences

« activables » pour un
accompagnement au plus
prés du domicile des salariés

en insertion. Les contacts sont

a retrouver sur le site internet

Pour plus d’informations

M)

Retour
SCHEMA

Des structures mobilité
partenaires pour une offre de
services étendue et qualifiée
(auto-école Sociale,
garage solidaire, location 2
roues/4 roues, taxis solidaires,
transport & la demande,
conseil en Mobilité...).

La plateforme a été créé
en septembre 2021 par le

2 » Un centre de ressources = 10 conseillers mobilité pour

Département du Pas-de s . N
Eallele déediée pour rechercher, CONCevoir « pas a pas un
i analyser, capitaliser et parcours « sur-mesure » et

partager les données. « sans ruptures »

Contact : mamobilite62 @pasdecalais.fr

C|n<_jy_Tronet - Rebecca Dicque
Territoire de Calaisis CAPSO Sud/Aire sur la Lys — CC Pays de Lumbres
Face c.tronet@fonctionface.org r.dicque-defimobilite @orange.fr
cote e ger e » 06 75 16 38 36
d’Opale  (Ghjjie Dekerf ,'?Aift;”it .
Territoire du Bourdonnais / CA2BM Héléne Willaeys
o.dekerf@fondationface.org Saint-Omer — CAPSO Nord/Eperlecques
. h.willaeys-defimobilite @orange.fr
Jean-Michel Berroyez 06 80 07 87 35
CABBALR
jberroyez@espacemobiliteartois.com
07 86 96 46 31 Emmanuella Théophile
CUd’Arras / CC Campagnes de I 'Artois
Julie Anzallo emmanuellatheophile.fiepmobilite@outlook.fr
CABBALR/ CALL 07 69 26 06 75
EMA julie.anzallo@espacemobiliteartois.com FIEP
(Espace 06 9573 41 61 . .
mobilité Marjory Mariacourt
de Jonathan Pokker CC Sud Artois / CC Osartis Marquion
I’Artois) CALL/CAHC conseilmobilite.fiep@outlook.fr
jonathan.pokker@espacemobiliteartois.com 07 45 04 32 57
06 74 39 15 19
Sofiane Benmostefa Mégane Valliere
CAHC ADEFI Territo_ire du Mon.treuillois/Termois
sofiane.benmostefa@espacemobiliteartois.com m.valliere@adefi-mir.fr



mailto:c.tronet@fonctionface.org
mailto:o.dekerf@fondationface.org
mailto:jberroyez@espacemobiliteartois.com
mailto:julie.anzallo@espacemobiliteartois.com
mailto:jonathan.pokker@espacemobiliteartois.com
mailto:sofiane.benmostefa@espacemobiliteartois.com
https://www.pasdecalais.fr/mamobilite62-la-plateforme-mobilite-du-departement
https://www.pasdecalais.fr/mamobilite62-la-plateforme-mobilite-du-departement
mailto:g.louchet-defimobilite@orange.fr
mailto:h.willaeys-defimobilite@orange.fr
mailto:Emmanuellatheophile.fjepmobilite@outlook.fr
mailto:ludivinebergault.fjepmobilite@outlook.fr
mailto:w.dubos@adefi-mlr.fr
mailto:mamobilite62@pasdecalais.fr

LES OUTILS AU SERVICE DE LA MOBILITE Q
DANS LA SOMME

Le département de la Somme a retenu plusieurs opérateurs de la mobilité inclusive en charge de
déployer des « Plateformes de mobilité solidaire », qui sont situées sur 'ensemble du département.
Elles s’adressent aux bénéficiaires de minimas sociaux, en situation de handicap ou en parcours
d’insertion.

Les opérateurs de mobilité retenus sont :

J

-

wimoov SAINT-JEAN

&{Ka ¢ 4”7&6 &, mx',/ﬁl/-"»/

Wimoov
Territoires concernés : Association Saint-Jean _ _
* Ponthieu-Marquenterre Territoires concernés : Amiens Avenir Jeunes
* Vimeu « Haute Somme Territoires concernes :
* Villes Sceurs « Pays du Coquelicot * Amiens Métropole
* Aumale-Blanguy + Val de Somme

+ Baie de Somme

% 0322844861
kiosquemobilite@associ
ation-st-jean.com

% 0800 77 37 07
abbeville@wimoov.org

% 032266 48 48
garage @aaj-asso.fr

Coach carriéere

Territoires concernés : o APFE

- Avre-Luce-Noye Territoires concernés :

« Terre de Picardie * Somme Sud-Ouest

« Grand Roye * Niévre et Somme

e Estdela Somme e Territoire Nord-Picardie
% 0952 20 56 11 %, 03 64265109
hb@coach-carriere.fr mobiliteSv@apfe.fr

Les deux professionnels en charge de la mobilité au
niveau du département
de la Somme

= M. Laurent ELIE = Mme. Francoise

Chargé [ mission DECAUDIN
Mobilité Solidaire et Vie Cheffe du service
Sociale insertion

03.22.97.21.55 03.22.97.20.41
lelie@somme.fr fdecaudin@somme.fr



https://www.somme.fr/services/rsa-insertion/les-aides-a-linsertion/plateformes-mobilite-solidaire/
https://wimoov.org/
mailto:abbeville@wimoov.org
mailto:kiosquemobilite@association-st-jean.com
mailto:kiosquemobilite@association-st-jean.com
mailto:garage@aaj-asso.fr
mailto:hb@coach-carriere.fr
mailto:mobilite5v@apfe.fr

IDENTIFICATION DE LA FORMATION 1

Une fois les besoins identifiés, il s’agit de trouver la formation adaptée au besoin préalablement

identifié avec le salarié.

Comment se repérer ?

Les ressources mobilisables pour identifier la
formation idoine

= Le moteur de recherche du C2RP (formations
qualifiantes, offre Cléa, VAE, ...)

= La Bonne Formation (France Travail)

= La plateforme de professionnalisation et
de formations des salariés en insertion portée
par I'IRIAE dans les Hauts-de-France. Il s’agit
d’'une offre de formation annuelle, qui prend en
compte la remontée des besoins en formation des
SIAE sur les différents bassins d'emploi et
également des secteurs en tensions afin de
faciliter le recrutement. Il est possible de mettre en
place des actions individuelles. L'offre est

Les acteurs pouvant accompagner les SIAE
dans l'identification de la formation

Les conseillers OPCO

Les conseillers France Travail

Les chargés de mission territoriaux de la Direction
de la Formation Professionnelle de la Région sont
a votre disposition si vous rencontrez des
difficultés dans l'accés a linformation ou a la
mobilisation des formations du PRF. Le premier
point de contact pour les SIAE dans ce cadre
reste I'organisme de formation

Dans le département de la Somme, les
responsables territoriaux cohésion Sociale et
Logement sont des interlocuteurs de proximité

M)
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construite spécifiguement pour les SIAE mais
uniguement des trois départements du Sud
(Aisne, Oise et Somme).

amenés a favoriser l'accés a l'emploi et a la
formation

) = Les réseaux de I'l|AE et/ou de 'ESS : Mouvement

» Lapersonne en charge de ce dossier : des Régies, COORACE, Emmaiis, Fédération des

Zahia Messaoudéne de I'lRIAE, acteurs de la solidarité, Fédération des

entreprises _d’insertion, réseau Chantier école,
réseau Cocagne, UNAI, URAI, Restos du ceeur...

Chargée de mission formation

zmessaoudene@iriaehdf.com

= |es démarches commerciales des OF eux-mémes
06 89 36 12 62 ou bien le réseau d’OF sur lequel s’appuie la SIAE

= Mon compte formation pour l'utilisation du CPF = Dautres SIAE (notamment dans le cas de
formations mutualisées)

Certaines contraintes au niveau de la gestion de la SIAE doivent parfois étre
surmontées au moment de 'identification de la formation :

Solution(s) a apporter HES [ERINES (B EE

Se rapprocher de son OPCO
et/ou de son conseiller France
Travail : ces derniers peuvent

» Adapter le rythme de travail, lorsqu'il est possible

. Programmer’ Ie; Qé’parts en formation durant les périodes accompagner la SIAE dans
creuses de l'activité I'identification et la

- Vérifier les possibilités d'adaptation aux besoins de la mobilisation des dispositifs.
structure directement avec I'OF Des actions de communication
auprés des structures peuvent

 Prioriser parmi tous les besoins en formation identifiés ainsi étre opérées pour faire
+ Mobiliser les financements disponibles permettant connaitre les dispositifs et les
d’alléger la part de fonds propres dédiés a la formation formations existants, au méme
titre que les organismes de

« Programmer les départs en formation durant les périodes formation dans une démarche

creuses de I'activité de prospection.

La relation tissée entre les

Enjeu pour la SIAE conseillers OPCO, France
L’anticipation et le repérage progressif des OF et Travail et en insertion
des formations potentiellement mobilisables dans son territoire professionnelle au sein de la
permet d’éviter la précipitation dans la recherche de la formation SIAE  facilite [I'identification

lorsque les besoins ont été identifiés. des actions de formation les
nlus pertinentes.


https://www.c2rp.fr/former-orienter/formations
https://www.c2rp.fr/dispositifs/validation-des-acquis-de-lexperience-vae
https://candidat.pole-emploi.fr/formations/recherche;JSESSIONID_RECH_FORMATION=VOeglymOStzFVbaDs9OW0NrSt78_vDMoMUlD75DLjKTP_db3jeGU!-563061407?range=0-9&tri=0
mailto:zmessaoudene@iriaehdf.com
https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/

FAIRE APPEL A SON CONSEILLER OPCO 1/2 ®

Chaque structure de I'lAE dispose d’'un conseiller dédié qui reste votre
interlocuteur de référence. Dans le cas ou votre SIAE ne connaisse pas encore

son conseiller, une liste de contacts utiles au sein de chague OPCO est
proposée ci-dessous.

Le plus facile pour une structure est de passer par le site internet
https://www.akto.fr/contact/: avec le SIREN de Ila structure, les
coordonnées peuvent apparaitre et/ou a défaut vous pouvez laisser un
message. Le conseiller formation travaille en lien avec les structures

pour construire le plan de formation individualisé et lingénierie

associée. A K T o

v Une page dédiée au PIC IAE existe sur le site internet : Lhumain au ceeur des services
https://www.akto.fr/pic-iae-formations-prises-en-charge/

v Pour toute question relative au PIC IAE, contacter Mme Manon

Demuyter : manon.demuyter@akto.fr

CONSEILLER EMPLOI

TERRITOIRE D’ACTION FORMATION

Frédéric ZUBRZYCKI
Départements 02 /60 / 80 fzubrzycki@uniformation.fr
06 15 47 36 33

Q). uniformation Alice LARSONNEUR
(]

alarsonneur@uniformation.fr
Département 59 06 3303 05 62

(hors adhérents appliquant la CCN

Alisfa et Régies de Quartier)

Département 62, adhérents Cécilia DAUDUS
Alisfa et Régies de Quartier cdaudus@uniformation.fr
du 59 06 84 28 88 42

M. Hervé PICOTIN

Chargé d’ingénierie de formation
Herve.PICOTIN@opco-sante.fr OP-C}
Tél: 03 20 30 36 96 Qmé

Vous retrouverez sur leur site internet :

> Des informations relatives au PIC I|AE
https://www.opco-sante.fr/partenariat/etat-pic-
siae

> Des informations relatives aux POE
https://www.opco-sante.fr/preparation-
operationnelle-lemploi-poe

» L'offre de formation catalogue disponible
depuis le site, a mettre en lien avec les
employeurs : https://elearning-opco-sante.fr/



mailto:Herve.PICOTIN@opco-sante.fr
https://www.opco-sante.fr/partenariat/etat-pic-siae
https://www.opco-sante.fr/partenariat/etat-pic-siae
https://www.opco-sante.fr/preparation-operationnelle-lemploi-poe
https://www.opco-sante.fr/preparation-operationnelle-lemploi-poe
https://m365.eu.vadesecure.com/safeproxy/v4?f=pweSuPgciTz07AIXL8DOrmSKRb3CL_bimhAekIrOJWqE8THQOIiDjVvYRnz6SbXe&i=7lGeL5x_AX5M9gO_4XIu0ptV_Kcd6k87ZEOJhDRr7vebTJA8RrVFzxOLV30A-Wi8P_jHRnajm2gbfsDhbUSPqg&k=lpaJ&r=UmxUAjYH_GXEnhQx-5OvukdcVGNQkLGJpVEeJENkJm4HXcTUPfcngmmL1UMWu0a1-3EbE1TAm9Ke7jZm6GOtEg&s=3ccd36d54d353c881b9037c224b1b8633282bda318d136246a9d0c8297315818&u=https%3A%2F%2Felearning-opco-sante.fr%2F
mailto:fzubrzycki@uniformation.fr
mailto:cburette@uniformation.fr
mailto:cdaudus@uniformation.fr
https://www.uniformation.fr/actualites/loffre-de-formations-cles-en-main-2023-est-disponible
https://www.akto.fr/catalogue-des-formations/
https://www.akto.fr/contact/
https://www.akto.fr/pic-iae-formations-prises-en-charge/
mailto:manon.demuyter@akto.fr

FAIRE APPEL A SON CONSEILLER OPCO

Sur le site de 'OPCO 2i, il est possible d’avoir accés aux contacts en région, ainsi que
la répartition des différents sites en fonction de la zone d’emploi considérée.

COMPETENCES
INDUSTRIES
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Vous trouverez également les contacts des responsables de site et conseillers ci-
dessous :

Les responsables de site et conseillers territoriaux en Hauts-de-France

LITTORAL

REGION

Steffie LORCHNER
Conseillére formation
06 71 22 66 00
s.lorchner@opco?2i.fr

ARTOIS DOUAISIS

Hélene BOIGNARD

Conseillére formation

06 42 23 53 56

h.boignard@opco2i.fr

Patrick DELGOVE
DIRECTEUR REGIONAL
p.delgove@opco?2i.fr

Valérie CARON
Conseillére
formation

06 7512 43 89
h.caron@opco2i.fr

Sabah RAKI
DIRECTRICE DU
POLE CONSEIL (REGION)

Céline MATON
Conseillére formation
06 13996551
c.maton@opco2i.fr

OISE

Julie WIDENT
Conseillére formation
06 320259 32
j-.wident@opco2i.fr

03599302 27
0625376471
s.raki@opco?2i.fr

SOMME

Bastien CARREAU
Conseiller formation
06 70 95 25 64
b.carreau@opco2i.fr

GRAND HAINAUT

Véronique CENSIER
Conseiller formation
06 77 65 48 23
v.censier@opco?2i.fr

Kevin KERLEAUX
Conseiller formation
07 85 58 60 88
k.kerleaux@opco?2i.fr

Caroline DERAISON
Conseillére formation
06 02 02 28 20

c.deraison@opco2i.fr

Marie-Andrée DEHEN

Conseillére formation
06378726 11
ma.dehen@opco?2i.fr

AISNE

Chantal FOORT
Conseillére formation
06 37 86 08 52
c.foort@opco2i.fr

Jonathan POTIER
Conseiller formation
07 84 53 53 23
j-potier@opco2i.fr

Julie MARTEAU
Conseillere
formation

06 72 97 24 48
j.marteau@opco2i.fr

Aurélie BENARD
Conseillére formation
06 72 97 24 59
a.benard@opco?2i.fr

Karima CHWAQUI
Conseillére formation
07 855857 33
c.chwaqui@opco?2i.fr

LILLE FLANDRES INTERIEURE

Sandrine VANDEVILLE
Conseillére formation
06 02 02 31 06
s.vandeville@opco?2i.fr

Valérie BUTIN
Conseillére formation
06 37 86 52 60
v.butin@opco2i.fr

Juliette CAULIER
Conseillére
formation

07 88 22 61 43
j.caulier@opco?i.fr

Si vous étes déja
en relation avec un
conseiller ou une

Marie-France DEGRYSE
Conseillére formation

06 1584 70 08
mf.degryse@opco?2i.fr

conseillére (0[]
votre OPCO, celui-

ci ou celle-ci reste

Florence LEROUX
Conseillére formation
06 75287579
f.leroux@opco?2i.fr

Antoine VANDREBECQ
Conseiller formation

06 78 26 14 73

a.vandrebecqg@opco2i.fr

votre interlocuteur.

Cette liste (o[<]
contacts s’adresse
uniquement aux
SIAE n’ayant pas
encore tissé de
lien avec leur
OPCO.

Maxime WAGEBART
Conseiller formation
06 3786 13 14
m.wagebart@opco2i.fr



https://www.opco2i.fr/nous-connaitre/opco-2i-dans-votre-region/2i-hauts-de-france/
https://www.opco2i.fr/nous-connaitre/opco-2i-dans-votre-region/2i-hauts-de-france/
mailto:j.caulier@opco2i.fr
mailto:s.vandeville@opco2i.fr
mailto:p.delgove@opco2i.fr
mailto:s.raki@opco2i.fr

FAIRE APPEL A SON CONSEILLER OPCO

@PCO EP

Opérateur de compétences
des Entreprises de Proximité

Les conseillers de proximité en Hauts-de-France
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Nathalie Briche

(Territoires de Béthune et St
Omer)
nathalie.briche@opcoep.fr

Clarisse Baptista
(Territoires de Montreuil et Arras)
clarisse.baptista@opcoep.fr .
Najette Sami
(Territoires de Lens)
najette.sami@opcoep.fr . .
jetie.samiopeoep e-Calais
Mathieu Simon

(Territoires de Boulogne et Calais)
mathieu.simon@opcoep.fr

Métropole lilloise |

Natacha Brelle
natacha.brelle@opcoep.fr

Elodie Gérard
elodie.gerard@opcoep.fr

Eddy Guermoudi
(Lille sud et Pévele)
eddy.guermoudi@opcoep.fr

Valérie Wagner
(Flandres Lys)
valerie.wagner@opcoep.fr

Autres territoires |

* Véronique Boiret
(Territoires des Flandres
intérieures et maritimes)
veronique.boiret@opcoep.fr

«  Emmanuel Caure
(Territoires de Caudry, du
Cateau et Avesnes)
emmanuel.caure@opcoep.fr

» Nicolas Deleau
(Territoire de Valenciennes)
nicolas.deleau@opcoep.fr

» Emilie Nieborak
(Territoires de Douai et Cambrai)
emilie.nieborak@opcoep.fr

Vania Giaccari
(Territoires d’Amiens et Abbeville)
vania.giaccari@opcoep.fr

Lucille Thomas

(Territoires de Péronne, Montdidier
et Amiens)
lucille.thomas@opcoep.fr

omme (80)

Laétitia Fontaine
(Territoires de Senlis)
laetitia.fontaine@opcoep.fr

Aurélie Liennel
(Territoires de Compiégne)
aurelie.liennel@opcoep.fr

Enisa Sudic

(Territoires de Beauvais et de
Clermont)
enisa.sudic@opcoep.fr

Oise (60)

/W

* Benoit Boboeuf

Aisne (02)

7\

(OCAPIAT

W/

benoit.boboeuf@opcoep.fr
* Aurélie Liennel

aurelie.liennel@opcoep.fr

Somme (80),
Pas-de-Calais

TYTGAT
06 95 58 69 02
aurore.tytgat@

___ocapiat.fr ___
Blandine

Laura DESMAZIERES
06 381510 94
Laura.desmazieres@o

Nord (sud 59)

Julie MADOUX
06 76 86 41 09
julie.madoux@o

Aisne (02), Oise (60)

[ I —

Pascale DEMANGE
07 69 37 78 43
Pascale.demange@

- . Animateur
Conseillere aux actifs -
Régional
Emmanuel
FROMENT PROUVOST

07 827298 47
amandine.froment

06 7157 60 97
emmanuel.prou

HENOCQUE
06 51 94 57 98
blandine.henoc

_que@ocapiat.fr i

capiat.fr

F

capiat.fr

ocapiat.fr

o o

@ocapiat.fr vost@ocapiat.fr

i e e
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mailto:valerie.wagner@opcoep.fr
mailto:aurore.tytgat@ocapiat.fr
mailto:aurore.tytgat@ocapiat.fr
mailto:Dorothée.delmotte@ocapiat.fr
mailto:Dorothée.delmotte@ocapiat.fr
mailto:marc.paquet@ocapiat.fr
mailto:marc.paquet@ocapiat.fr
mailto:blandine.henocque@ocapiat.fr
mailto:blandine.henocque@ocapiat.fr

IDENTIFICATION DE LA FORMATION

Les différents types de formation au bénéfice des salariés en insertion :

2

Formations sur . e .
. e . Formation avec Certification via
« les savoirs et les Certification CI€A L L o .
compétences de certification enregistrée  Validation Des Acquis
au RNCP ou au RS De L’expérience (VAE)
base »
* Francais Langue Certification nationale Les formations répertoriées La validation des acquis de

Etrangére (FLE)
* Lire — écrire
* Calcul
» Raisonnement

La Région propose

attestant de la maitrise du
« socle de connaissances
et de compétences
professionnelles utiles pour
un individu afin de favoriser
son acces a la formation
professionnelle et son
insertion professionnelle ».

au RNCP (Répertoire
national de certification
professionnelle) ou au RS
(Répertoire Spécifique)
concernent divers secteurs

» Nettoyage / propreté

» Transport / logistique

 Hétellerie / restauration

* Industrie

 Service a la personne

» Espaces verts

» Autres...

I'expérience (VAE) permet, a

toute personne engagée
dans la vie active, d’obtenir
une certification

professionnelle par la
validation de son expérience
acquise dans le cadre d’'une
activité professionnelle et/ou
extra-professionnelle.

p ZOOM SUR LES DISPOSITIFS EN REGION

le dispositif

« S’engager vers I’emploi ».

Trois phases structurent le parcours :

1. Un

diagnostic

personnalisé de

Le programme
Intégrés»

« Parcours

du Conseil régional propose une offre
de formation certifiante de premier

niveau a destination :

positionnement pour élaborer un
parcours prévisionnel de
formation;

découverte des
orientation

Un parcours
métiers et
professionnelle;

Un volet combinant formation aux
savoirs de base, 'acces aux CIéA
et un parcours FLE.

des personnes non ou faiblement
gualifiés (niveau 3 et infra)

et rencontrant des difficultés
d'insertion (demandeurs d’emploi
de longue durée, bénéficiaires du
revenu de Solidarité Active - RSA).

compétences professionnelles,
conduisent & une certification enregistrée au RNCP.

La part des formations professionnalisantes et certifiantes est deux fois plus importante
au niveau des Hauts-de-France qu’au niveau national.

La durée moyenne des formations financées est par ailleurs de 81h contre 58h au niveau
national, d0 a la nature davantage certifiante des formations proposées par les HdF.

Les spécificités des formations en Hauts-de-France

En 2021, environ 36% des formations sont des attestations de développement des
16% des certifications enregistrées au RS et 15%

M)

Retour
SCHEMA



LA FORMATION EN SITUATION DE TRAVAIL

L’Action de Formation En Situation de Travail (AFEST)
est une modalité pédagogique qui utilise et valorise les
situations de travail comme terrains d’apprentissage.
Elle mobilise un formateur — interne ou externe a
I'entreprise — et un salarié a former sur le lieu méme du
travail et en cours d’activité. Le matériau pédagogique
principal est fourni par le travail.

Les avantages de I'AFEST pour la structure et les
salariés formés sont multiples :

» Elle permet de bénéficier d’'un parcours de formation
personnalisé, adapté au poste de travail et au salarié

+ Elle permet de lever partie des freins a I'accés a la
formation (déplacements, hébergement, etc.)

+ Elle est concrete et opérationnelle, éloignée de
« I'acte scolaire »

» Elle améliore l'intégration du salarié dans la structure
et son employabilité

Les OPCO proposent sur leurs sites des informations sur les modalités de mise en place de 'AFEST au

sein de votre structure.

Cliquez ci-dessous sur le logo de votre OPCO d’appartenance pour étre redirigé vers ces ressources

La loi du 5 septembre 2018
« pour la liberté de choisir son
avenir professionnel » donne un
cadre légal a 'AFEST, qui doit
comprendre :

1° Un temps d’analyse de
I'activité de travail pour I'adapter
a des fins pédagogiques

2° La désignation d’un tuteur

3° La mise en place de phases
réflexives, distinctes des
situations de travail

4° Une évaluation spécifique des
acquis de la formation

(vidéos ludiques, guide de présentation, guide pratique pour la mise en place de 'AFEST, etc.)

arbas AKTO

-

M (OCAPIAT
Constructys
Votre partenaire compétences u

Atlas

O
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https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000038022325
https://www.opco2i.fr/nous-connaitre/les-actualites-et-evenements/quest-ce-quune-afest/
https://www.opco2i.fr/nous-connaitre/les-actualites-et-evenements/quest-ce-quune-afest/
https://www.akto.fr/organiser-formation/afest/
https://www.akto.fr/organiser-formation/afest/
https://www.opco-sante.fr/afest
https://www.opco-sante.fr/afest
https://www.opcomobilites.fr/entreprise/sinformer-sur-les-dispositifs/afest-les-actions-de-formation-en-situation-de-travail
https://www.opcomobilites.fr/entreprise/sinformer-sur-les-dispositifs/afest-les-actions-de-formation-en-situation-de-travail
https://www.ocapiat.fr/former-en-situation-de-travail-2/
https://www.ocapiat.fr/former-en-situation-de-travail-2/
https://www.lopcommerce.com/media/hfanehch/200615-opcommerce-kit-afest.pdf
https://www.lopcommerce.com/media/hfanehch/200615-opcommerce-kit-afest.pdf
https://www.uniformation.fr/entreprise/formation/se-former-en-travaillant-l-afest
../Lien%20n°1%20:%20https:/www.uniformation.fr/actualites/loffre-de-formations-cles-en-main-2023-est-disponible
https://www.afdas.com/entreprise/developper-les-competences-de-vos-collaborateurs/choisir-le-bon-dispositif/lafest-la-formation-en-situation-de-travail.html
https://www.afdas.com/entreprise/developper-les-competences-de-vos-collaborateurs/choisir-le-bon-dispositif/lafest-la-formation-en-situation-de-travail.html
https://www.opco-atlas.fr/entreprise/formation-en-situation-de-travail.html
https://www.opco-atlas.fr/entreprise/formation-en-situation-de-travail.html
https://www.constructys.fr/actions-de-formation-en-situation-de-travail-afest/
https://www.constructys.fr/actions-de-formation-en-situation-de-travail-afest/
https://www.opcoep.fr/ressources/centre-ressources/fiche/Fiche-AFEST-opcoep.pdf
https://www.opcoep.fr/ressources/centre-ressources/fiche/Fiche-AFEST-opcoep.pdf
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Pour les SIAE qui souhaitent aller plus loin dans du « sur mesure » ...

En l'absence d’actions de formation appropriées, la construction d’'une offre « sur-
mesure » peut étre envisagée.

= Décidez si la formation sera réalisée en interne ou en externe ;
= Faites un pré-budget de dépenses ;

= Mobilisez les financements (vous les avez repérés en amont et savez ce que vos partenaires sont
susceptibles de prendre en charge) ;

= S'il s’agit d’'une formation externe, sélectionnez les prestataires en vous appuyant sur un cahier
des charges élaboré en amont (dont les principaux éléments seront repris dans une convention) ;

= En parallele, motivez vos équipes et préparez les changements d’organisation induits, le cas
échéant, par la mise en ceuvre de ces formations.

Enjeux pour les SIAE : Se faire accompagner fait gagner du temps en vous aidant a contourner
les freins, repérer les partenaires mobilisables, les dispositifs de financement les plus adaptés ainsi
gue les exigences administratives associées (cf. démarches administratives)

Les acteurs mobilisables pour construire
sa formation « sur-mesure »

= Les OF : le contact direct avec les OF permet en
outre la réalisation de formations « sur mesure »,

ou au moins d'engager la discussion sur les
modalités de suivi de la formation envisageables &
= Les conseillers OPCO

= Les réseaux de I'lAE et acteurs de PESS :
CNLRQ, COORACE, Emmaiis, Fédération des
acteurs de la solidarité, Fédération des

entreprises d’insertion, réseau Chantier école,
réseau Cocagne, UNAI, URAI, Restos du cceur.

= Les chargés de mission territoriaux de la
Direction de la Formation Professionnelle en
Région

= Les autres SIAE (notamment dans le cas de

formations mutualisées) /\/\/—\/\

/4
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Le développement de formations « sur-mesure » dans la SIAE peut se heurter a plusieurs freins, pour
lesquels il existe pourtant des solutions :

FREINS IDENTIFIES SOLUTION(S) A APPORTER

La construction d’'une offre sur mesure permet, entre autre, d’anticiper
ces difficultés en adaptant le calendrier de formation aux besoins de la
structure

Calendriers de formation
inadaptés

Gestion économique de la  Possibilité d’adapter le colt de la formation en fonction des moyens de la
SIAE structure

Adapter le contenu de la formation afin de mieux répondre aux besoins

Contraintes clients -
exprimeés par les employeurs

Enjeux pour les SIAE : la co-construction des formations sur mesure, avec l'organisme de
formation, TOPCO et/ou les réseaux de I'lAE ainsi que la plateforme de formation des salariés en
parcours (IRIAE) est un moyen de contourner plusieurs difficultés :

* L’adéquation des calendriers de la formation;
» L’adéquation de la formation délivrée au regard du besoin identifié.

Le choix entre une formation hors des murs
versus une formation au sein de la SIAE

La part des formations

Faire dans les murs :Jeleliplciqe[cAISV/CTg

les freins de la mobilité des salariés
en insertion

Faire hors les murs :JoelinlEIfe[Xe]q1]g

du cadre de la SIAE. Cependant,
certains salariés peuvent nécessiter d’étre
accompagnés sur le lieu de la formation, au moins une
premiere fois,
pour lever d’éventuels freins psychologiques ou
financiers liés aux déplacements.

réalisées en interne est tres
faible au niveau national et
I'est encore davantage dans
les Hauts-de-France.

Environ 2% des formations
financées par le PIC IAE
sont des formations internes



LES FORMATIONS MUTUALISEES

Des actions de formation mutualisées inter
SIAE correspondent a une mise en commun
des besoins en formation de plusieurs SIAE
sur un méme territoire, qui peuvent étre une
réponse aux freins rencontrés par les SIAE
dans la mise en ceuvre des parcours de
formation (diversité des projets professionnels
des salariés en insertion, faible volume de
salariés souhaitant se former a un méme
métier, peu de marge de manceuvre pour
négocier avec les prestataires sur une offre
adaptée etc...).

Cette mutualisation permet de favoriser les
échanges inter SIAE sur les bonnes pratiques
en matiére de formation, de mettre en ceuvre
des formations sur-mesure grace a des
contenus travaillés et adaptés aux besoins
spécifigues des salariés en insertion, de
réduire les colts et de maitriser les modalités
(durée, fréquence...).

BN

Les SIAE deviennent des acteurs a part
entiére dans cette ingénierie de formation qui
est nécessairement spécifique (depuis la
centralisation des besoins jusqu’a I'évaluation
de l'action de formation).

Certains préalables peuvent aider a la mise en
ceuvre de formations mutualisées sur les
territoires comme des habitudes de rencontres
entre SIAE facilitant les opportunités de
coopération en matiére de formation ou la
présence d’'une structure de grande taille déja
outillée en matiére d’'ingénierie de formation
qui pourrait initier la démarche.

Le travail d'ingénierie et d’animation peut-étre
aussi impulsé au début par une structure
extérieure notamment les réseaux de I'lAE en
lien avec leur offre de services.

)
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ACI

CHAONTIER

HAUTS-DE-FRANCE

Outils spécifiques :
le CQP Salarié polyvalent

La mise en place par le réseau CHANTIER Ecole
du Certificat de Qualification Professionnelle
Salarié Polyvalent (CQP SP) permet la
valorisation des démarches de développement
de compétences en situation de travail.

Le CQP est accessible a tous les salariés
polyvalents dont les structures relévent de
la branche des ACI et souhaitant faire
reconnaitre leur maitrise dun socle de
compétences en matiére de savoirs de base,
savoir étre, savoirs procéduraux et
professionnels liés a une ou
des situation(s) de production.

De Ia, la formation d’Encadrant Pédagogique en
Situation de Production (EPSP), portée le
réseau, permet aux salariés permanents,
encadrants techniqgues en téte, de devenir
formateurs en situation de production afin de
permettre la mise en place du CQP SP en ACI.

CHANTIER Ecole HdeF

Inés LUU

Déléguée régionale CHANTIER école
Hauts-de-France
g.luu@chantierecole.org

El &
=== |afédération ETTI
?/ & des entreprises

A d’'insertion

Exemple d’accompagnement :
accompagner les ETTI d'un méme bassin
d’emploi

Cet accompagnement comprend plusieurs
étapes méthodologiques :

= |dentifier le besoin des clients (entreprises
utilisatrices)

= Organiser une rencontre entre ETTI d’un

méme bassin pour définir le besoin des
entreprises utilisatrices et imaginer un
parcours de formation ADHOC idéal
(création de contenus, modules, lieux,
transport...)

= QOrganiser une rencontre partenariale (ETTI,
CD, PE, PLIE, OPCO, FEI) pour présenter le
projet et les besoins financiers

= Rédiger le cahier des charges, diffuser un
appel a projets, gérer le montage financier
(OPCO)

= Mettre en place I'action

FEI HdeF

Edouard MISSONNIER

Déléguée Régionale Fédération des
entreprises  d’insertion  Hauts-de-
France
e.missonnier@Ilesentreprisesdinser

06 74 36 95 03

tion.org
06 45 90 39 80


mailto:g.luu@chantierecole.org
mailto:a.missonnier@lesentreprisesdinsertion.org
mailto:a.missonnier@lesentreprisesdinsertion.org
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LES ASSOCIATIONS INTERMEDIAIRES

Exemple d’accompagnement :
la mutualisation entre Associations
Intermédiaires

L’UNAI HdeF peut étre utile sur la mutualisation
des formations (regroupement de personnes,
organisation sur un territoire, dans les locaux
d'une Al). Elle peut également venir en appui sur
l'ingénierie de formation (centralisation des
demandes de formation, construction de
demande auprés des financeurs publics et
privés...).

A l'issue de la formation, elle peut contribuer a
l'inclusion des personnes en facilitant le
rapprochement avec des entreprises en particulier
celles a envergure nationale.

urfae

NORD | )
PAS DE CALAIS | Union régionale

Offre de services Formation

L’'URIAE HdeF accompagne les SIAE :

= Dans la mise en place de leur
Plan de développement des compétences

= A lingénierie de formation et dans la mise en
place de leurs projets de formation individuels
ou mutualisés a destination des salariés en
parcours, des permanents et des bénévoles
sur une ou plusieurs étapes de leur projet.

L'URIAE HdeF propose une offre de
formation construite en collaboration
avec ses adhérents :

= Adaptée aux réalités et besoins des SIAE

= En adéquation avec leurs spécificités
de terrain et leur contexte d’intervention

= Qui s’inscrit dans une dynamique partenariale
autour des enjeux daccés a la formation
et d’acces a I'emploi.

= Les formations peuvent étre dispensées
par son OF certifié Qualiopi et programmées
sur la Région des Hauts de France.
Elles peuvent étre organisées en intra ou
en inter SIAE, en présentiel ou en distanciel.

UNAI HdeF URIAE HdeF

Aurélien FAUCHOIS Kevin MALOSSE

Délégué régional UNAI Hauts-de- Délégué régionale URIAE Hauts-de-
France France
afauchois.dr.unaihdf@gmail.com dr@uriaenpdc.org

06 07 77 62 43

06 34 25 94 25


mailto:afauchois.dr.unaihdf@gmail.com
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Toutes

SIAE

Formation

== coorace

Un Organisme de Formation a destination des salariés en insertion et des
salariés permanents

L’organisme COORACE Formation a été créé en 1999. Il vise a croiser les apports de ses
experts et 'analyse des besoins directement exprimés par les membres de son réseau.
L’offre ainsi définie s’oriente vers deux publics :

» Les Adhérents ou non-adhérents via la professionnalisation de ses permanent-e-s

» Les salarié-e-s en parcours via des formations permettant I'accés et/ou le maintien
dans I'emploi.

Les formations du catalogue national s’organisent soit en distanciel soit en présentiel dans
les Hauts de France. L’organisme méne par ailleurs une action de sensibilisation de toutes
les SIAE & l'importance du plan de formation. et nous sommes une force de structuration
et de promotion pour l'offre de formation locale a destination des salariés en insertion.
COORACE Formation peut s’appuyer sur ses adhérents pour trouver des locaux destinés
a la formation et privilégie les petits groupes pour plus de proximité entre stagiaires. Parmi
les formations dispensées, a titre d’exemple : les fondamentaux de I'l|AE, la communication
non verbale et langage corporel ou encore le bien étre des salariés en insertion. En Hauts
de France, l'organisme collabore avec les membres de I'IRIAE pour proposer des
formations en commun et en faire la promotion aupres du plus grand nombre de
structures.

Vous pouvez retrouver le T
calendrier des formations et ) €
. . di Caroline Cape
inscrivez-vous irectement en Déléguée Régionale

ligne en cliquant caroline.cape@coorage-hdf.org



mailto:caroline.senez@coorage-hdf.org
https://catalogue-coorace.dendreo.com/calendrier

FINANCEMENT DE LA FORMATION Q

Une fois la formation identifiée, les SIAE ont la possibilité de mobiliser divers dispositifs permettant
d’obtenir les financements nécessaires.

Les dispositifs existants pour le financement
de la formation des salariés en insertion

PIC IAE : lancé en 2018, le PIC IAE constitue un dispositif de financement de la

formation professionnelle des salariés en insertion devant faciliter et accroitre

l'accés a la formation de ces publics. En particulier, les OPCO, les services

déconcentrés de I'Etat et réseaux de I'lAE sont les interlocuteurs privilégiés pour

recevoir de 'information au sujet du PIC IAE. Enjeux pour les
SIAE :

La Région, au travers du PRF (programme régional de formation) : le PRF ,
s’adresser aux bons

prévoit des actions certifiantes et professionnalisante (marchés a bons de

commande), le programme « S’engager vers 'emploi » (illettrisme, FLE, savoirs mterlocuteurs pour
de base) qui prévoit des entrées et sorties sont permanentes. L'ensemble du IEREtE et _moblllser
PRF est ouvert a toutes les SIAE. les dispositifs de

Les OPCO : via le PIC IAE, mais également via les fonds mutualisés de la financement les plus

formation professionnelle : les SIAE peuvent mobiliser les fonds consacrés a la |d0|n§s a partr _S’es
prise en charge des plans de développement des compétences. Financements besoins dU_ salarie et
assurés par les OPCO, leur mobilisation n'est, depuis la réforme de 2018, des contraintes de la
possible que pour les structures comptant moins de 50 salariés. D’autres structure
financements sont également disponibles par lintermédiaire des OPCO (La

POE-C, par exemple, ou « préparation opérationnelle a 'emploi collective », est

une action de formation destinée aux demandeurs d’emploi pour acquérir les

compétences requises pour occuper des emplois correspondant a des besoins

de recrutement identifiés sur un secteur d’activités, des métiers par une branche

professionnelle ou 'OPCO).

Le Service Public de ’Emploi : les conseillers de France Travail, CAP Emploi
et des Missions Locales pourront vous renseigner sur leur offre de service
respective.

La plateforme de professionnalisation et de formations des salariés en insertion
portée par I'IRIAE dans les Hauts-de-France. Il s’agit d’'une offre de formation
annuelle, qui prend en compte la remontée des besoins en formation des SIAE
sur les différents bassins d'emploi et également des secteurs en tensions afin de
faciliter le recrutement. L’offre est construite spécifiquement pour les SIAE mais

uniquement des deux départements de I'Oise et de laSomme). Il est possible de
La personne en charge de ce dossier est : r_noblllser pIQSIQurS
. . financements mis a la

+ Zahia Messaoudéne de I'IRIAE disposition des SIAE

Chargée de mission formation pour prendre en
zmessaoudene@iriaehdf.com charge la formation

06 89 36 12 62 des salariés en
insertion.

Les trois principaux
financeurs  sollicités
Les fonds propres des SIAE : si les capacités financieres des structures restent par les SIAE sont :
une contrainte, les fonds propres sont pourtant régulierement mobilisés pour la . La Région
formation professionnelle des salariés en insertion. .

P - Les OPCO (via le

PIC IAE)
* France Travalil

Les fonds des collectivités territoriales : disponibles dans certains
départements, communes, EPCI...

1 Source : Evaluation du déploiement du PIC IAE en Hauts-de-France (2018-2022), Sauléa


mailto:zmessaoudene@iriaehdf.com

OPERATION DES ~
DEMARCHES ADMINISTRATIVES

Le montage du dossier et les démarches administratives incombent a la SIAE, qui doit prendre soin
de se conformer aux exigences de chaque mode de financement : personnes a contacter, piéces
justificatives a envoyer, délais de réponse, etc.

La procédure est nécessairement différente entre :
= |e cas ou la formation a été repérée et choisie sur catalogue

= |e cas ou la formation a été construite sur-mesure

Le montage du dossier comme les interlocuteurs a solliciter Enjeux pour les SIAE :

sont différents. » Maitrise du calendrier

* Obtention des devis a
Faites-vous appuyer par les bons interlocuteurs temps

» Capacités de montage
Pensez a faire appel aux réseaux _de I'lAE en région ! lls financier

constituent des ressources permettant I'’entre-aide mutuelle
et transversale sur différents aspects de la formation

Les bons interlocuteurs

A chaque dispositif, son interlocuteur.

* Le conseiller OPCO joue ce rble d’accompagnement
de la SIAE et sur l'accompagnement des structures
dans la constitution des dossiers de financement
entre autres.

L’organisme de formation qui dispense les formations

du PRF est le point de contact pour les SIAE. En cas SETEelesen ) la

de difficultés avec I'OF, les SIAE peuvent contacter

Le conseiller France Travail peut vous renseigner

voire prendre le relai sur les démarches
administratives s'’il s’agit d’'une formation France
Travail.

Les etl peuvent vous apporter
une aide ponctuelle ou vous mettre en relation avec
d’autres SIAE qui ont eu une expérience similaire.

L’OPCO, mais aussi France Travail ou encore les
collectivités territoriales peuvent ainsi constituer
des partenaires de choix dans la formalisation du
dossier administratif dans le cas ou celui-ci serait
source de questionnements.

possibilité de

Cela peut
s’avérer intéressant tant
pour répondre a des besoins
spécifiques gue pour

optimiser les moyens.

Surtout, anticipez les
démarches
administratives, qui
peuvent prendre du temps.
Appuyez-vous sur les
partenaires et financeurs
pour connaitre les
eéchéances a respecter.




SECURISATION DE L’ENTREE EN FORMATION fa

Au-dela du montage du dossier, la SIAE joue par ailleurs un role tres important dans la sécurisation
de I'entrée dans le parcours de formation du salarié en insertion.

Certaines bonnes pratiques peuvent étre mises en place. Parmi celles-ci, il est primordial d’accorder a
la relation CIP/ASP — salarié en insertion — formateur une place privilégiée. En effet, la capacité
d’adaptation du formateur est fondamentale surtout face a des groupes pouvant étre plus ou moins
hétérogénes. La relation de confiance établie entre la SIAE et les formateurs est un facteur clef
facilitant la mise en place de formations « a la carte ».

Par ailleurs, l'entrée en formation peut constituer pour le salari@é en insertion un moment
particulierement sensible compte tenu de son changement de statut — de salarié a celui de stagiaire
de la formation professionnelle — et de son éventuel impact sur sa vie professionnelle et familiale.
L’accompagnant doit ainsi s’assurer que le futur stagiaire a bien pris la mesure des impacts

de son changement de statut :

rémunération, mobilité, :

assiduité... Afin de confirmer Les bonnes pratiques

son engagement et de limiter Vérification du niveau du salarié par des tests en amont :
les abandons. Pourtant obligatoire pour I'accés a certaines formations, le

test peut-étre mal vécu par le salarié notamment en cas
d’échec. L’organisation de tests en amont par la SIAE permet
de vérifier la maitrise des prérequis et, éventuellement, de
repositionner le salarié sur une formation d’un niveau plus
approprié.

pour tester le métier et vérifier avec le salarié son
intérét a s’engager dans une action de formation dans le
domaine.
Dans le cadre d’une
accélération de la
digitalisation de la
formation, conséquence
directe de la crise
sanitaire, il est d’autant
plus important de sécuriser
I’entrée en formation et de

Entretiens CIP-Salarié préalables al'entrée en formation :
il est important que le CIP/ASP se mette dans une posture
d’écoute vis-a-vis du salarié en insertion, méme une fois la
formation choisie. Elle permet au salarié en insertion de
conforter le choix de sa formation, et de l'aborder avec
sérénite.

Visite de I’Organisme de formation : le CIP/ASP peut
solliciter une rencontre de I'OF choisi dans le but de mieux
connaitre I'équipe enseignante, le lieu/plateau dédié a la
formation, s’assurer de ses compétences et de son
adaptation a I'égard du salarié en insertion. Ce dernier peut
bien entendu prendre part a la visite en amont de I'entrée en
formation afin d’étre rassuré dans son choix de formation.

s’assurer que le salarié en
insertion dispose des outils
et ressources nécessaires
pour suivre la formation, y
compris a distance.

Les

Organisation d’échanges avec des salariés en insertion
gui ont déja suivi une formation : le partage d’expérience
avec d’anciens participants aux formations permet au salarié
en insertion de poser des questions, se projeter dans celle-ci
et d’y percevoir ce que cela peut lui apporter.

doivent donc
étre particulierement pris
au sérieux et appréhendés
au moment de la définition
des besoins en formation.



https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/formation-des-demandeurs-d-emploi/article/periodes-de-mise-en-situation-en-milieu-professionnel-pmsmp

ENTREE EN FORMATION o)

L’ensemble des étapes précédentes (recherche de financements et de dispositifs, démarches
administratives et sécurisation de I'entrée en formation) doivent ainsi permettre au salarié en insertion
d’entrer sereinement dans son parcours de formation.

L’entrée en formation est un moment clef pour s’assurer que :

= Le salarié s’est bien rendu sur le
lieu de la formation

*» Dans le cas ou il ne se soit pas

> présenté, veiller a comprendre les
raisons et apporter des solutions
_ / L - (voire le rappeler a I'ordre)

= |Le contact entre le salarié et le
formateur s’est bien passé

= Si le contact avec le salarié / le
groupe de salariés s’est bien passé

= Si des points d’'alerte émergent au
niveau de I'attitude, de motivation et
d’engagement du salarié ....

Il peut arriver que I'OF

tarde a R EURE
I'inscription
= | es démarches administratives administrative des

sont bouclées stagiaires, ce qui peut
avoir des répercussions
sur les délais
d’obtention de leur
rémunération. Pensez a
bien vous assurer que
tout est en ordre le plus
rapidement possible !




DEROULEMENT DE LA FORMATION 0]

Pendant que le salarié suit sa formation, plusieurs cas de figure peuvent se présenter.

Cas 1 Cas 2

Le salarié en insertion entre en formation Le salarié en insertion connait
et suit celle-ci du début a la fin, sans des difficultés entrainant I’abandon de la
interruption (ou bien des absences justifiées formation.

qui ne compromettent pas I'engagement dans

'action de formation). Ce cas de figure exige la recherche

de solutions permettant de venir en aide au
salarié pour lui permettre de reporter la
formation dans le temps ou de le remobiliser y
compris dans une nouvelle formation
correspondant mieux a ses besoins et ses
attentes.

Dans les deux cas, un suivi régulier avec le salarié en insertion et le formateur est essentielle
pour détecter et traiter en amont les éventuelles difficultés rencontrées par les salariés et/ou
I’OF avant d’arriver a une éventuelle sortie définitive. Ce suivi, s’il est logistiguement plus
simple a faire dans le cas d’une formation dispensée au sein de la SIAE, il doit étre réalisé
également pour les formations qui se déroulent a /I'extérieur et tout au long de la formation.

SI SORTIE...
FORMATION La formation peut
Quelles solutions avoir lieu :
Débrief / pour la SIAE ?
avec \ SuIVi COMPLET - |
le salarié SORTIE de la formation * Repositionnement En interne, au
sur une autre sein de la SIAE
formation : A Tlextérieur, au
SOLU“ON(S)/ : . gtljzsein d’'un autre ceinidun OF’
\ Debrllef , , Dans  dautres
EVALUATION/ | avecle * D'un autre niveau lieux de formation
VALIDATION salarie * Selon d'autres (plateaux
k modalités techniques,

= Retour dans la SIAE appa_rtements
témoins, ...)

= Report de la
Suivi de la SIAE tout au long de I'action de formation via des formation

échanges avec les salariés en insertion et le formateur ...




EVALUATION / VALIDATION

Bien sdr, il revient au salarié en insertion de se
préparer et d’affronter I'étape de I'évaluation et de
la validation des acquis dans le cadre de sa
formation.

La SIAE peut néanmoins s’assurer que les
salariés soient dans des bonnes conditions pour
préparer puis réussir leur évaluation. Si
nécessaire, des actions peuvent étre entreprises
en lien avec le formateur pour accompagner les
salariés en insertion dans cette derniére étape de
leur formation.

Dossier «
» d’Akto avec des

approfondissements et des
outils destinés aux employeurs
comme aux OF

Les bonnes
pratiques

L’échange entre SIAE
et formateurs permet
parfois de s’accorder
sur des solutions plutot

innovantes.

Certaines SIAE en
région ont en effet
organisé des séances
de sophrologie pour
aider les salariés a
mieux gérer le stress
en amont de
I’évaluation.

W

Retour
SCHEMA



https://www.akto.fr/evaluer-formation/
https://www.akto.fr/evaluer-formation/

SORTIE DE FORMATION o)

La sortie de la formation doit faire 'objet d’'un échange entre le salarié en insertion et son/sa
CIP/ASP, afin d’appréhender, voire anticiper, la situation du salarié a la sortie de formation.

Pour exemple, voici plusieurs cas de figure :

= Mise a disposition (pour les salariés des Al ou des ETTI)

= Recherche d’'un emploi (dans le cas d’'une sortie de I'lAE)

= Sortie vers 'emploi

= Sortie vers une autre formation

= Maintien dans I'l|AE au sein de la méme SIAE

= Poursuite dans 'lAE, avec une passerelle vers un autre type

de SIAE Enjeux pour les SIAE :
L’échange a lissu de la formation est aussi essentiel, Au fil du temps, les
du c6té du salarié en insertion, pour prendre du recul retours sur les différentes
sur son expérience de formation ; du c6té du CIP/ASP, actions de formation
pour récolter des informations sur la qualité de Paction permettent a la SIAE de
de formation, de I’OF et de ses formateurs. mieux orienter  ses
salariés vers des
formations de meilleure

qualité




EXPERIENCE FORMATION o)

L’impact qu’une ou plusieurs actions de formation a pu avoir sur la trajectoire du salarié en insertion
s’examine sur le long terme.

Il est ainsi pertinent de s’interroger, avec un certain recul, sur
ce qu’il est ressorti de ce parcours au bénéfice du salarié, a la
fois au niveau personnel comme professionnel :

= Une reconversion /prise de poste réussie ?
= Une embauche ? Enjeux pour les SIAE :

= La signature d’un contrat de professionnalisation, dans la suite
de la formation suivie ?

= L’entrée dans une formation supplémentaire/complémentaire a
celle suivie ?

La capacit¢ du CIP a
mesurer l'impact d'une
formation sur le salarié
en insertion, surtout si le

= Une démarche de certification des compétences acquises dans salarié reste au sein de
le cadre du parcours suivi au sein de la SIAE ? la SIAE aprés la fin de la
» La manifestation d’un intérét, d’'une appétence a suivre d’autres formation.

formations a I'avenir ?
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GLOSSAIRE

ACI| Associations et Chantiers d’Insertion

AFEST Action de formation en situation de
travail

Al Associations Intermédiaires

ANLCI
I'lllettrisme

Agence Nationale de Lutte Contre

CIP Conseiller en insertion professionnelle

CNLRQ Comité National de liaison des régies
de Quartier

COORACE coordination des associations
d’aide aux Chomeurs par 'Emploi

CPF Compte personnel de formation
CR Conseil Régional

CRIE Comité Régional d’Inclusion dans
'Emploi

C2RP Centre Régional des Ressources
Pédagogiques (Carif-Oref Hauts-de-France)

DREETS Directions régionales de I'économie,
de 'emploi, du travail et des solidarités

El Entreprises d’Insertion
EITI Entreprises d’'Insertion par le Travalil

EPCI Etablissement public de coopération
intercommunale

ESS Economie sociale et solidaire

ETTI Entreprise de Travail Temporaire
d’'Insertion Indépendant

FLE Francais langue étrangére

FT France Travail

HDF Hauts-de-France

IAE Insertion par I'Activité Economique

IRIAE Inter-Réseau de I'lAE

LEA Langues étrangéres appliquées
OF Organisme de Formation
OPCO Opérateur de Compétences

PIC Plan
compétences

d’Investissement dans les

PLIE Plan local pluriannuel pour l'insertion et
I'emploi

PMSMP Période de mise en situation en
milieu professionnel

PRF Programme Régional de Formation

RNCP Répertoire national des certifications
professionnelles

RS Répertoire Spécifique

SDLM Branche professionnelle de Ia
distribution, la location et la maintenance des
matériels agricoles, de travaux publics, de
batiment, de manutention, de monoculture de
plaisance

S| Salarié en insertion

SIAE  Structure de linsertion par lactivité
économique

SOFIE Systéme d’observations sur les femmes
et d’information sur I'emploi

SPE Service Public de 'Emploi

UNAI Union Nationale des Associations
intermédiaires

VAE Validation des Acquis d’Expérience



LA DIRECTION DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE DE LA REGION

Service « Animation territoriale» :

Cécilia COINDEAU

Responsable de service
@ :03.74.27.43.68

Julien HERNANDEZ-

Ceéline ASQUIN DETAILLE

03.74.24.45.76

@ 03.74.27.03.69

@ :
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LES RESSOURCES COMPLEMENTAIRES DU

DEPARTEMENT DE LA SOMME @

Retour
SCHEMA

Les coordonnées des responsables
territoriaux cohésion sociale et
logement sur les 5 territoires d'action
sociale

Mme BEAURAIN Annie
03 60 03 24 82
abeaurain@somme.fr

Mme DELARRE Héléne
03 6003 46 34
hdelarre@somme.frr

Mme LERICHE NATHALIE
03 60 03 42 66
nmoiret@somme.fr

Mme CASTAIGNE Sylvie
0360034874
scastainge@somme.fr

En cours de recrutement
0322972120

Mme BELLOTTO
03 60 03 49 06
jbellotao@somme.fr

Ce sont des
interlocuteurs
de proximité

Pour toute question générique, les
coordonnées a connaitre si une SIAE
souhaite contacter le conseil
départemental de la Somme sont :

M. NEMPON Alexandre

Chargée de mission IAE sur la Somme
0322718461
anempon@somme.fr

Mme MICKOVA Stoyka

La Cheffe de service Emploi
0322718158
smickova@somme.fr

1
1
1
1

également amenés
a favoriser l'acces
al'emploi et
a la formation.



mailto:jbellotao@somme.fr

ET POUR LES SALARIES PERMANENTS, QUELLES
FORMATIONS ?

LIEN VERS LES CATALOGUES
DE FORMATION

OPCO Réseaux de I'lAE

4v— 4v—
C —
=4 —
Fédération :‘— COOFOCG
Pa . . des acteurs de wo" Formation
‘\Z)' uniformation la solidarité
(] [S-DE-FRAN
N
R

CH‘]NTIER ==, |afédération
ecoLe P Snsuchnses

A K T o HAUTS-DE-FRANCE

I

~~ ~ .r
- Catalogue de U n
OopC " NORD
2 o formations &5 ASSOCIATIONS INTERMEDIAIRES PAS DE CALAIS | Union régionale
COMPETENGES Extranet URIOPSS
SSSSSSSSSS
Cpco P kb

Opérateur de compétences
des Entreprises de Proximité

LEE?fUVE.MEﬂ
(REGIES

OP-C} ==l opco

SANTE MObilitérS
T
ANLCI

— N

yam :
(OCAPIAT l OP mmerce L’Association Nationale de Lutte contre
Opérateur de compétence I'lllettrisme, en  Hauts-de-France,

propose régulierement des sessions

de formation et de sensibilisation pour

comprendre les réalités de [illettrisme
et de l'illectronisme.
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https://www.akto.fr/catalogue-des-formations/
https://www.opcoep.fr/ressources/centre-ressources/fiche/Fiche-PIC-IAE-opcoep.pdf
http://www.opco-sante.fr/site-de-formations-en-ligne
https://www.opco-sante.fr/site-de-formations-en-ligne
http://www.opcomobilites.fr/entreprise/former-et-qualifier-mes-collaborateurs/catalogue-de-reference-des-organismes-de-formation
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http://www.ocapiat.fr/inscrire-mes-salaries-offre-regionale-formations-tpe-pme/
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http://www.lopcommerce.com/partenaire/catalogue-de-referencement-des-organismes-de-formation/
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http://www.federationsolidarite.org/regions/hauts-de-france/formations/
https://www.federationsolidarite.org/regions/hauts-de-france/formations/
http://catalogue-coorace.dendreo.com/
https://catalogue-coorace.dendreo.com/
../Lien%20n°1%20:%20https:/www.uniformation.fr/actualites/loffre-de-formations-cles-en-main-2023-est-disponible
http://www.uniformation.fr/actualites/loffre-de-formations-cles-en-main-2023-est-disponible
https://www.uniformation.fr/entreprise/formation/offre-de-formations-cles-en-main
https://portail.opco2i.fr/
http://www.linscription.com/pro/opco2i-actionsclesenmain.php
http://catalogue-coorace.dendreo.com/
https://www.chantierecole.org/-CHANTIER-ecole-Formation-.html
http://catalogue-coorace.dendreo.com/
https://www.lesentreprisesdinsertion.org/ressources/formations/
http://catalogue-coorace.dendreo.com/
https://unai.fr/index.php?page=espace_formations
http://catalogue-coorace.dendreo.com/
https://www.dev.uriaenpdc.org/accueil/nos-services/formations/
http://catalogue-coorace.dendreo.com/
https://www.uriopss-hdf.fr/formation#avenir
http://catalogue-coorace.dendreo.com/
https://www.anlci.gouv.fr/lequipe-anlci-a-votre-ecoute/
https://www.anlci.gouv.fr/lequipe-anlci-a-votre-ecoute/
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